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Методическое обеспечение организации библиотечно-библиографического обслуживания юношества

Основными видами деятельности Областной юношеской библиотеки являются:

библиотечно-библиографическое и информационное обслуживание населения в возрасте от 14 до 25 лет:

- популяризация чтения, 

- распространение библиотечно-библиографических знаний среди пользователей юношеского возраста Костромской области

- внедрение средств автоматизации и компьютеризации библиотечно-библиографических процессов с целью оптиматизации условий работы пользователей.   

- предоставление новых информационных технологий.

- оказание консультативно-методической помощи библиотекам всех ведомств области и руководителям чтения по вопросам библиотечной работы с юношеством: 

- проведение конференций, семинаров, совещаний, посвященных проблемам 
 юношеского чтения; 

- изучение и внедрение в практику библиотек всех ведомств инновационных 
 методов работы с читателями юношеского возраста;

- участие в системе непрерывного профессионального образования;

-проведение библиотечных исследований, мониторингов читателей с целью улучшения библиотечного обслуживания пользователей юношеского возраста Костромской области;

- издание методико-библиографических и информационных материалов из опыта 
работы библиотеки для библиотек всех ведомств области, работающих с 
молодежью. 


Основные направления деятельности библиотеки: содействие социализации молодежи; формирование гражданской позиции молодежи; краеведение; воспитание экологической культуры, воспитание культуры чтения молодежи и популяризация книги.

Более чем за 40 лет работы накоплен опыт работы с молодежью через новые формы творческой самореализации юношества, инновационных принципов профессиональной деятельности библиотеки. Есть собственные оригинальные методические и практические наработки. Большим спросом пользуются методико-библиографические материалы, издаваемые нашей библиотекой, не только в области, но и в других регионах России.

Пользователей обслуживают 13 библиотечных специалистов с высшим и средним специальным образованием. 


Областная юношеская библиотека в 2014 году также продолжала методическое обеспечение организации библиотечно-библиографического обслуживания юношества, прежде всего, в муниципальных библиотеках области через  Договоры о совместной деятельности в области научно-методической работы по всем вышеперечисленным  направлениям.
Приоритетным направлением в методическом обеспечении библиотек области выступает аналитическая деятельность.  Она  направлена  на анализ состояния и развития библиотечного обслуживания молодежи в области. Неотъемлемой частью этой деятельности стали  методический мониторинг и оказание  консультационно-методической  и практической помощи.   
Основными направлениями работы организационно – методического отдела в  2014 году были: 

· Планово–аналитическая деятельность;

· Консультативно–методическая деятельность;

· Организационная деятельность;

· Культурно–просветительская работа;

· Исследовательская деятельность.

Отчет о работе организационно–методического отдела за 2014 год.

Планово–аналитическая деятельность.

На основе предоставленных муниципальными библиотечными системами области отчетов о работе с юношеской категорией читателей был проведен анализ их деятельности. По итогам был составлен годовой отчет о библиотечном обслуживании юношества в Костромской области «Библиотечное обслуживание молодежи: состояние, проблемы, проекты».

В течение года организационно – методическим отделом подготовлены и разработаны текущие и долгосрочные планы работы ОГБУК «Областная юношеская библиотека» по следующим направлениям:

· предложения в план проведения новогодних мероприятий;

· предложения ОГБУК «Областная юношеская библиотека» по подготовке и празднованию 800-летия со дня рождения князя Александра Невского в 2021г.;

· предложения в план мероприятий, посвященных 70-й годовщине Победы в Великой Отечественной войне;

· план проведения выставок военно-исторической тематики в период с 01.12.2014 по 30.12.2015г.

· предложения в план мероприятий, приуроченных к празднованию Дня пограничника в 2015г.;

· предложения в проект государственной программы «Патриотическое воспитание граждан Российской Федерации на 2016 – 2020гг.;

· предложения в план основных мероприятий по подготовке и проведению празднования в 2018 году 100-летия со дня рождения А.И. Солженицына;

· предложения в план проведения Года литературы в 2015г.;

· план мероприятий по реализации в 2014-2016гг. стратегии развития государственной политики Российской Федерации в отношении российского казачества до 2020г.;

· план работы ОГБУК «Областная юношеская библиотека» об организации выездных мероприятий для детей на базе оздоровительных лагерей и загородных центров отдыха; 

· ежемесячные планы работы ОГБУК «Областная юношеская библиотека»;

· план работы ОГБУК «Областная юношеская библиотека» на 2015г.

Организационно–методический отдел подготовил отчетную документацию по реализации следующих направлений:

· о реализации плана мероприятий по проведению Всероссийской информационной компании «Против насилия и жестокости в СМИ» на территории Костромской области;

· отчет о проведении мероприятий, посвященных  700-летию Сергия Радонежского;  

· отчет о проведенных мероприятиях, посвященных  Международному дню пожилых людей;
· отчет о проведенных профилактических мероприятиях антинаркотической направленности в 2013г.; 

· о деятельности в сфере реализации государственной национальной политики и взаимодействия с национальными общественными объединениями в 2013г.

· отчет о мероприятиях в рамках Всероссийской библиотечной акции в поддержку

 XXII Зимних Олимпийских игр;

· отчет о проведенных выездных мероприятиях по итогам 9 месяцев;
· отчет о проведенных мероприятиях, посвященных Международному дню инвалидов в 2014г.

· отчет о реализации мероприятий, направленных на организацию и культурно досуговое обеспечение летнего отдыха детей июне – августе 2014г.

· отчет о выполнении мероприятий по профилактике экстремизма и гармонизации межэтнических отношений в молодежной среде за 2012 – 2014гг;
· отчет о предоставлении информации о реализации комплексного плана мероприятий по профилактике пьянства и алкоголизма в Костромской области на 2013-2015 годы  по итогам 1 квартала 2014года.

По итогам года проведен анализ и составлен отчет о работе организационно – методического отдела, намечены основные направления деятельности и реализации мероприятий на 2015 год.

Консультативно–методическая деятельность.

В 2014 организационно–методический отдел принял участие в работе в следующих методических совещаний, семинаров, курсах:

· Областной семинар – совещание руководителей муниципальных библиотечных систем Костромской области «Современная библиотека: оптимальная модель развития» (15.04. -18.04 2014г.)

Выступление: Анализ деятельности муниципальных библиотек области по библиотечному обслуживанию юношества «Библиотека и молодежь: нам вместе интересно!»

Выступление: Областной конкурс библиотечных проектов и творческих работ читателей «Молодежный портал» в рамках проекта «Библиотека. Чтение. Молодежь».

Участники конференции обсудили вопросы, связанные с проблемами детского и юношеского чтения, а также какие меры предпринимают сегодня те, кто, так или иначе, связан с продвижением чтения в детской и юношеской среде.

Мы рассказали участникам конференции о проектной деятельности библиотек, работающих с юношеством.  В частности, о реализации и итогах областного проекта по продвижению чтения в молодежной среде «Библиотека. Чтение. Молодежь». Данный проект был нацелен на стимулирование деятельности муниципальных библиотек области в сфере популяризации чтения и улучшения ресурсного обеспечения библиотек литературой для подростков и юношества. В 2014 году проект вступил в стадию завершения и на конференции были подведены итоги, награждены победители. Опытом работы по проведению крупномасштабных мероприятий и акций в поддержку чтения, которые проходят в Ярославской области поделилась заведующая научно – методическим отделом ГУК ЯО «Областная детская библиотека им. И.А. Крылова» Сергеева Анна Евгеньевна. «Уроки классики» и другие проекты школьных библиотек представила в своем докладе Головань Елена Владимировна, руководитель информационно – библиотечного центра ОГБОУДПО «Костромской областной институт развития образования» г. Костромы. Рассказали о своей деятельности и сотрудники муниципальных библиотек области, работающих с детьми и юношеством. Об особенностях и специфике программной деятельности сельских библиотек рассказала коллегам директор Межпоселенчской библиотеки Шарьинского муниципального района Вахрушева Елена Николаевна. Кривова Ольга Борисовна, главный библиотекарь МКУК «Волгореченская городская библиотека» выступила с докладом «Современные подходы к системному продвижению русской классической литературы». Колпакова Маргарита Сергеевна, заместитель директора по работе с детьми Межпоселенческой библиотеки Чухломского района поделилась с участниками конференции новыми формами массовой и индивидуальной работы в детской библиотеке, направленной на популяризацию детской книги.

Почетными гостями конференции были представители Российского фонда культуры в лице руководителя Международных программ РФК, проекта «Конкурс имени Сергея Михалкова» Буцкой Ольги Ивановны и главного специалиста по выставочной работе проекта Ерохиной Надежды Олеговны. Московские гости рассказали костромским библиотекарям о деятельности фонда, а также о «Конкурсе Сергея Михалкова». Проект «Библиотека. Чтение. Молодежь» перекликается с данным конкурсом, поскольку оба направлены на продвижение литературы для подростков и юношества. Российский фонд культуры не первый год оказывает поддержку областной юношеской библиотеке в реализации регионального проекта по популяризации чтения среди молодежи, в частности, участвует в формировании призового фонда книгами лауреатов Конкурса Сергея Михалкова. Произведения  лауреатов III Литературного конкурса им. Сергея Михалкова с автографами авторов получили в подарок победители  Областного конкурса по продвижению чтения в молодежной среде «Молодежный портал». На конференции также присутствовала главный редактор издательства АСТ О.А.Муравьева, которая рассказала  о книге воспоминаний о Сергее Владимировиче Михалкове «Самый главный великан», а также о новых изданиях АСТ.

Проблемами чтения и культуры речи в молодежной среде озадачены сегодня не только библиотекари, учителя. Представители научного сообщества также исследуют данный вопрос, предлагают свои пути решения, опираясь на свои научные изыскания. Гостями библиотечной конференции стали преподаватели филологического факультета Костромского государственного университета им. А.Н. Некрасова. Романова Алена Николаевна, доцент кафедры литературы КГУ им. Н.А. Некрасова, кандидат филологических наук посвятила свое выступление формированию и деформирование читательской культуры современных школьников. Яркой и эмоциональной была речь Якимова Александра Евгеньевича, доцента кафедры русского языка КГУ им. Н.А. Некрасова, кандидата филологических наук о роли библиотеки в сохранении культуры русской речи.
Работа научно–практической конференции «Проектная деятельность современной библиотеки для детей и юношества» была достаточно продуктивной. Участники обменялись опытом, зарядились новыми эмоциями, появились новые мысли по поводу реализации дальнейших  мероприятий по популяризации чтения в детской и молодежной среде. 

· Межрегиональный общественно–образовательный форум «Духовность, нравственность, патриотизм – основа единства страны». Участие в полемике. (12.03.2014 г.)

· Научно–практическая межрегиональная конференция «Проектная деятельность современной библиотеки для детей и юношества» (25-26 ноября 2014г.)

Выступление: Методика организации крупномасштабных акций и мероприятий по продвижению детского и юношеского чтения.

· Рождественские чтения «Князь Владимир. Цивилизационный выбор Руси» Секция  «Ресурсы культурно – образовательной среды региона в формировании национальной идентичности костромича». (18.12.2014г.)

Выступление: Краеведческая деятельность Областной юношеской библиотеки в современных условиях работы с молодежью. 
· Курсы повышения квалификации работников муниципальных библиотек Костромской области 

МУ «Межпоселенческая библиотека им. М.Я. Диева Нерехтского муниципального района» (16.05.2014г.)

Выступление: Библиотека - лаборатория совместного творчества. Опыт работы ОГБУК «Областная юношеская библиотека».

МУ «Межпоселенческая библиотека им. М.Я. Диева Нерехтского муниципального района» (22.09.2014г)

· Семинары для сотрудников библиотеки:

Тема «ФЗ № 436 от 29.12.2010г. «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью». (10.07. 2014г.)

Тема Работа библиотек с ФСЭС (24.06. 2014г.)

Тема Виды и учет библиографических справок (01.10.2014г)

Посещение библиотек:

Знакомство с деятельностью МУ «Кинешемская городская ЦБС». Центральная библиотека им. В.А. Пазухина. (16.04.2014г.)

· Количество индивидуальных консультаций: устных – 36, письменных – 156 (консультации и рекомендации по электронной почте).

Кроме этого ОМО выпустил методические и информационные материалы в помощь библиотекарям и другим специалистам, работающим с молодежью:

· Библиотечное обслуживание молодежи: состояние, проблемы, проекты. Анализ деятельности муниципальных библиотек области по работе с юношеством за 2013г  – Кострома: ОЮБ. – 2014. С.66;

· Молодежный портал: информационно – библиографические материалы. – Кострома: ОЮБ, 2014. – 48с. (совместно с отделом обслуживания читателей и информационных технологий)

· Книга как память о войне, как источник мира: мультимедийный обзор [электронный ресурс]. – Кострома: ОЮБ, 2014.

· Первая, великая, империалистическая…: рекомендательный список литературы и веб-сайтов, посвященных истории Первой мировой войны. – Кострома: ОЮБ, 2014г. (совместно с ИБО);

· Библиотека – территория толерантности: информационно – методические материалы. – Кострома: ОЮБ, 2014 -76с.

· Библиотека – территория толерантности [электронный ресурс]информационно – методические материалы: Кострома: ОЮБ, 2014г.

· Памятники природы Костромской области: информационные материалы. – Кострома: ОЮБ, 2014. – 24с.

· Тропа к Лермонтову [электронный ресурс]. – Кострома: ОЮБ, 2014г.

· Правила дорожного движения для велосипедистов и водителей мопедов: памятка. – Кострома: ОЮБ, 2014г.

· Методические рекомендации «Навстречу 70-летию Победы»;

· Методические рекомендации по проведению мероприятий, приуроченных к Дню народного единства;

· Методические рекомендации по проведению мероприятий к Дню неизвестного солдата.

Библиотечным системам области в 2014 году переданы следующие методические материалы:

· Книга как память о войне, как источник мира: мультимедийный обзор [электронный ресурс]. – Кострома: ОЮБ, 2014;

· Книга как память о войне, как источник мира: информационно – библиографические материалы. – Кострома: ОЮБ, 2014. – 20с.

· Тропа к Лермонтову [электронный ресурс]. – Кострома: ОЮБ, 2014г.

· Заступник и печальник земли русской. К 700-летию Сергия Радонежского [электронный ресурс]. – Кострома: ОЮБ, 2014;

· Непростая история простого карандаша [электронный ресурс]. – Кострома: ОЮБ, 2014 (в рамках Школы творческого мастерства);

·  Молодежный портал: информационно–библиографические материалы. – Кострома: ОЮБ, 2014. – 48с. (совместно с отделом обслуживания читателей и информационных технологий)

· Молодежный портал [электронный ресурс]. – Кострома: ОЮБ, 2014

· Методические рекомендации «Навстречу 70-летию Победы»;

· Методические рекомендации по проведению мероприятий, приуроченных к Дню народного единства;

· Методические рекомендации по проведению мероприятий к Дню неизвестного солдата.

· Библиотечное обслуживание молодежи: состояние, проблемы, проекты. Анализ деятельности муниципальных библиотек области по работе с юношеством за 2013г  – Кострома: ОЮБ. – 2014. С.66;

Организационная деятельность.

   В 2014 продолжилась работа по реализации областного проекта «Библиотека. Чтение. Молодежь.». В этом году вступил в свою завершающую стадию. ОГБУК «Областная юношеская библиотека» был проведен очередной конкурс по продвижению чтения в молодежной среде «Молодежный портал». Библиотекарям предлагалось поработать с новыми художественными произведениями, как для подростков, так и для более взрослой аудитории.  Не остались в стороне от творческой деятельности и наши молодые читатели. Мы предложили  ребятам познакомиться с книгами проекта, а также высказать свое мнение о прочитанном.  Каждый юный читатель мог найти из предложенного ряда книгу по душе или отыскать в огромном потоке книжной индустрии произведение, неохваченное опытным взглядом библиотекарей и открыть его для нас и  своих сверстников. Поскольку наша молодежь выросла в эпоху виртуального мира, компьютеров, цифровых технологий мы предложили юным читателям оформить свои отзывы и впечатления в форме электронных презентаций «Мое PRO – чтение».   Таким образом, конкурс «Молодежный портал» предполагал две номинации: «Библиотечный проект по продвижению чтения художественной литературы среди молодежи» (для библиотекарей) и «Творческая работа читателя «Медиапрезентация: Мое PRO-чтение» (для читателей). В конкурсе приняли участие 12 библиотек  8 муниципальных библиотечных систем области. На конкурс были представлены 5 библиотечных проектов и 17 творческих работ читателей:

 Итоги конкурса таковы:  

в номинации «Библиотечный проект по продвижению чтения художественной литературы среди молодежи»

I место Библиотеке г.п.п. Чистые Боры – филиал муниципального учреждения культуры Буйская межпоселенческая библиотека за проект «Дыхание».

II место – Никольской сельской библиотеке – филиалу № 3 муниципального казенного учреждения Межевская централизованная библиотечная система за проект «Чтение +»

III место –  Муниципальному учреждению Централизованная библиотечная система муниципального района г. Нея и Нейский район Костромской области за проект «Пришло время читать!»

в номинации «Творческая работа читателя «Медиапрезентация: Мое PRO-чтение»

I место Сизовой Юлии Валерьевне (23 года), читательнице МКУК г.о.г. Волгореченск Костромской области «Волгореченская городская библиотека»;

II место Климановой Евгении Александровне (25 лет), читательнице Боровской сельской библиотеки им. А.А. Грязева – филиала МУК Буйская МБ

III место  Сабуровой Наталье (18 лет), читательнице Ивакинской сельской библиотеки МКУК «Макарьеская межпоселенческая библиотека»

Андреевой Анне Юрьевне (12 лет), читательнице библиотеки г.п.п. Чистые Боры – филиала МУК Буйская межпоселенческая библиотека.

Призовой фонд обеспечен за счет поддержки проекта со стороны Российского фонда культуры, который предоставил комплекты литературы лауреатов Конкурса Сергея Михалкова. В рамках реализации проекта «Библиотека. Чтение. Молодежь» данные комплекты получили все муниципальные библиотечные системы области в независимости от участия в конкурсе. В завершении мне хотелось бы подвести некоторые итоги областного проекта «Библиотека. Чтение. Молодежь» за 4 года его существования.

	Этап проекта
	Через «Центр книги» в библиотеке поступило (экз. книг)
	Приобретено на средства муниципальных библиотек области
(экз. книг) 
	Выдано в качестве призов (экз. книг)
	Количество библиотек – участниц проекта
	Число библиотекарей, участвовавших в реализации проекта
	Охват целевой аудитории

	2011 г.
«Чтение в радость»
	506 экземпляров
	456 экземпляров
	180 экземпляров
(Центральная научная библиотека им. Н.А. Некрасова г. Москвы)
	133 библиотеки
	163 человека
	2493 человека

	2012г.
«Молодежь читает и советует»
	189 экземпляров
	114
экземпляров
	76 экземпляров
Российский фонд культуры
	13 библиотек

	13 человек
	1500 человек

	2013г.
«Будем читать!»
	352 экземпляра
	
	103 экземпляра
(Издательство «Аквилегия»)
	17 библиотек
	47 человек
	1143 человек

	2014г.
«Молодежный портал»
	329 экземпляров
	1600 экземпляров
	168 экземпляров
(Российский фонд культуры)
	15 библиотек
	61 человек
	212 человек
(только конкурс)

	ИТОГО
	1376 экз. 
	2170 экз.
	527  экз.
	178 библиотек
	284 человека
	5348 человек


Хочется отметить, что 5348 юных читателей – это в основном читатели сельских библиотек, а для  демографических показателей села это неплохая цифра. Всем вместе нам под силу  увлечь ребят чтением  и привлечь в стены своих библиотек новых читателей.  Мы на верном пути, и цели проекта  выполнимы и достижимы, несмотря на все  трудности. 
Все это позволяет сделать вывод, что продвигать чтение нужно всевозможными способами и методами, из которых наиболее успешным и эффективным является программно – проектная деятельность. За последние годы библиотеки области научились делать это действительно хорошо. 

ОМО по-прежнему является инициатором и координатором совместных действий различных социальных институтов, ставящих своей целью воспитание, образование подрастающего поколения. Партнерские отношения становятся важным фактором не только привлечения людей к чтению, но и вовлечения общественности в решение библиотечных задач. В 2014 году ОМО для организации своей продуктивной деятельности работал совместно с:

· муниципальными библиотечными системами Костромской области; 

· ОГУК «Центр книги»;

· МБОУ СОШ №8;

· МБОУ лицей № 41;

· МБОУ гимназия № 25;

· МБОУ лицей № 17;

· МБОУ СОШ № 24;

· Областная кадетская школа; 

· Санаторий «Автомобилист»

· Колледж бытового сервиса;

· Автодорожный колледж;

· СМИ г. Костромы; 

· Российский фонд культуры;

· Региональное отделение Ассамблеи народов России «Многонациональная Кострома»;

· Костромского областного отделения Общероссийской общественной благотворительной организации помощи инвалидам с умственной отсталостью;

· Костромское областное отделение  Всероссийской творческой общественной организации «Союз художников России»;

· Костромская областная писательская организация Общероссийской общественной организации «Союз писателей России»; 

· Молодежный центр «Кострома»;

· МБУ г. Костромы «Молодежный комплекс «Пале»;

· Округ № 16 Совета ветеранов г. Костромы;

· МДОУ «АРС»;

· ГИБДД;

· Региональное отделение Всероссийского общества инвалидов;

· Костромская областная общественная молодежная организация инвалидов.

Культурно–просветительская деятельность.

В 2014 году ОМО стал организатором и принял участие в следующих культурно – просветительских мероприятиях библиотеки:

· Литературно – музыкальная композиция «Любите нас пока мы живы!» 

13.02.2014г. (МБОУ СОШ № 8 9 класс – 16 чел.); 

17.02.2014г. (Колледж бытового сервиса 22 чел.); 

· Школа творческого мастерства «История книжной закладки» 

19.02.2014 (Санаторий «Автомобилист», 47 чел.);

22.04.2014 (МБОУ Школа № 24 1 класс, 23 чел.);

03.06.2014 (Пришкольный лагерь Лицей № 17, 58 чел, - 2 раза)

26.06.2014 (Пришкольный лагерь Лицей № 17, 44 чел. – 2 раза)

· Школа творческого мастерства «Кукольный сундучок» 

Округ № 16 Совета ветеранов г. Костромы , 27 чел.;

· Школа творческого мастерства «Непростая история простого карандаша»

06.03.2014 (Санаторий «Автомобилист», 47 чел.);

02.04. 2014г. (Санаторий «Автомобилист», 49 чел.);

04.06. 2014г. (Пришкольный лагерь Гимназия № 25, 64 чел. – 2 раза);

22.07.2014г. Санаторий «Автомобилист», 99 чел. – 2 раза;

31.10.2014г. МБОУ Лицей № 41, 4 класс – 28 чел.

12.11. 2014 Санаторий «Автомобилист» - 45 чел.

· Литературная викторина «В мире сказок»

12.03. 2014 (Санаторий «Автомобилист», 47 чел.);

28.03.2014 (Санаторий «Автомобилист», 50 чел.); 

28.05. 2014 МБОУ Лицей № 34, 4 класс, 14 человек;

17.06.2014 Санаторий «Автомобилист», 37 человек;

04.07.2014 Санаторий «Автомобилист», 89 человек – 2 раза;

03.10. 2014 Санаторий «Автомобилист», 45 человек;

30.10.2014 МБОУ СОШ № 24, 30 чел.

05.11.2014 МБОУ СОШ № 21, 14 чел.

· Литературный час «Тропа к Лермонтову»

21.03. 2014 (МБОУ Лицей № 41 6 класс, 20 чел.)

· Обзор у выставки «Кладовая костромской глубинки»

МБОУ СОШ № 8 5 класс, 25 человек;

· Библиотечный урок «Периодические издания»

МБОУ СОШ № 8 5 класс, 10 человек;

· Информационный час «Заступник и печальник земли русской» 

ККБС, 36 человек, 2 раза;

08.10. 2014г. ККБС, 24 человек

· Час краеведения «Кладовая костромской глубинки»

МБОУ Лицей № 41 1 класс, 29 чел.

· Беседа «Роль отца в традиционной русской семье: вчера и сегодня»

Автодорожный техникум 7 чел.;

29.10.2014г. Автодорожный колледж, 20 чел.

05.11. 2014г.  Автодорожный колледж, 10 чел. 

17.11. 2014г. Автодорожный колледж, 18 чел.

18.11. 2014г. Автодорожный колледж, 21 чел.

· Маршрутная психологическая игра «Мы за здоровый образ жизни»

Областная кадетская школа, 6 классы, 29 чел.

· Познавательный час – игра «Мудрость в алфавитном порядке»

МБОУ СОШ № 8 5 класс, 21 чел.

· Экскурсия по библиотеке

МБОУ Лицей № 34, 14 чел.

· Познавательный час «Спорт в мире великих людей»

Пришкольный лагерь МБОУ Лицей № 17, 92 чел.

Пришкольный лагерь МБОУ Лицей № 34, 85 чел.

Пришкольный лагерь МБОУ Гимназия № 25, 61 чел.

· Урок – игра «Дорога безопасности»

Пришкольный лагерь МБОУ СОШ № 21, 115 чел – 3 раза

· Беседа «Нет сквернословию»

20.10.2014 ККБС, 16 гр, 1 курс, 20 чел.

· Информационный час «Да кто же он такой библиотекарь?»

МБОУ Лицей № 17, 9 класс, 20 чел.

13.11. 2014г. МБОУ Лицей № 41, 9 класс, 20 чел.

Всего ОМО провел: 50 мероприятий, из них платные – 17, выездные – 22. Количество посетивших массовые мероприятия ОМО: 1592 человека.

Исследовательская деятельность.

В 2014 г. ОМО обработало несколько социологических исследований среди читателей библиотеки, которые были проведены в 2013 году.

Библиотечное исследование.

«Качество предоставляемых услуг»

 4кв. 2013г.

Проблема: определить, как оценивают читатели качество предоставляемых библиотекой услуг

Тема: Качество предоставляемых услуг

Метод исследования: анкетирование 

Выполнение: анкетирование проводилось в декабре 2013 года в ОГБУК «Областная юношеская библиотека» среди читателей. Участие в анкетировании приняли 53 человека.

Результаты анкеты таковы:

1. Ваш возраст (нужное подчеркнуть): 

 10 – 13 лет – 9%

 14-18лет – 15%

  18-25 лет – 9%

  25-40 лет – 9%

  40 лет и старше – 55%

Вывод: Большая часть участников анкетирования люди старше 40 лет, юношество составляет в целом 24% опрошенных. Таким образом, оценку качества обслуживания учреждения будут давать в основном люди старшего поколения. 

2. Пол (нужное подчеркнуть) 

Мужчина    - 25%  

Женщина – 74%

Вывод: В анкетировании приняли более активное участие представительницы слабого пола. Однако это указывает еще и на то, что женщины чаще обращаются к услугам библиотеки, чем мужчины.

3. Образование (нужное подчеркнуть)

Высшее – 30%

Среднее специальное – 36%

Начальное профессиональное – 4%

Общее среднее – 6%

Еще учусь – 4% 

Вывод: Качество предоставляемых услуг оценивали люди, уже имеющие высшее и среднее профессиональное образование, а значит являющиеся специалистами различных областей, со своими индивидуальными информационными запросами, неограниченными рамками образовательных программ в отличие от учащихся образовательных учреждений.

4.      Род занятий:

учёба в школе – 21%

учёба в высшем образовательном учреждении – 6%

работа в бюджетном учреждении – 9%

государственная (муниципальная) служба – 4%

работа в коммерческой структуре – 19%

пенсионер (ка) – 40%

иной род занятий (указать) – 2%

Вывод: Среди  участников анкетирования большинство людей пенсионного возраста, 38% - работающие граждане и 27% - это учащиеся школ и студенты ВУЗов. Представлены все основные слои общества от детей до старшего поколения, что повышает объективность оценки.

5. Являетесь ли Вы постоянным читателем библиотек? (нужное подчеркнуть)

Да, являюсь читателем одной библиотеки -  68%

Да, являюсь читателем двух и более библиотек – 11%

Постоянным читателем библиотек не являюсь  -  24%

Вывод: Среди респондентов большинство являются постоянными читателями библиотек, но в основном предпочитают пользоваться услугами одного учреждения. 24% посещают библиотеку по необходимости.

6. Удовлетворены ли Вы обслуживанием в нашей библиотеке? (нужное подчеркнуть)

Да - 100% 

 Нет  - 0%

Вывод: Все опрошенные дали положительный ответ на этот вопрос анкеты. В целом качество обслуживания устраивает читателей всех возрастных категорий.

7. Что, на Ваш взгляд, нужно сделать для дальнейшего улучшения работы нашей библиотеки?

Вывод: 17% принимавших участие в опросе  в работе библиотеки все устраивает. Остальные в целом удовлетворены работой учреждения, но есть пожелания для дальнейшего улучшения работы. Среди этих предложений можно выделить следующие:

· Улучшить комплектование фонда библиотеки (27%);

· Сделать ремонт (21%);

· Приобрести новое оборудование;

· Уменьшить количество женских романов, а увеличить количество книг по философии, истории, публицистике;

· Рекламировать свои услуги;

· Доступ электронным ресурсам библиотеки;

· Проводить молодежные встречи;

· Поднять  зарплату библиотекарям;

· Поставить в фойе автомат с кофе и чаем.

Вывод: Услугами нашей библиотеки пользуются читатели разных возрастных категорий, род занятий также различен - от учащихся школ до пенсионеров. Поэтому анкетирование позволило узнать мнение самого широкого круга читателей. Все участники анкетирования удовлетворены работой библиотеки, но в то ж время вносят предложения по улучшению работы учреждения. Все предложения будут рассмотрены и по возможности учтены в организации библиотечной деятельности.   

Библиотечное исследование.

«Что читать сегодня?»

2013 г.

Проблема: выявить читательские предпочтения пользователей библиотеки, как они оценивают работу учреждения

Тема: «Что читать сегодня?»

Метод исследования: тест – опрос 1 часа 

Выполнение: тест – опрос  проводился 16 октября 2013 года в ОГБУК «Областная юношеская библиотека» среди читателей в возрасте от 18 лет на кафедре рабочей молодежи в отделе обслуживания читателей. Участие в опросе приняло 11 человек. Из них 10 человек - женщины, 1 – мужчина.

Результаты анкеты таковы:

1. Что из последнего Вами прочитанного можете посоветовать прочитать?

Наши читатели предпочитают на сегодняшний день отечественную современную прозу. Наиболее популярные авторы: Токарева, Грановские, Щербакова, Метлицкая, Хмелевская. Среди зарубежных авторов были названы имена Стефани Майер и Софи Кинселл. 

2. Книги каких авторов Вы хотели бы увидеть на полках нашей библиотеки?
Большинство опрошенных не хотят изменять своим читательским предпочтениям. Читатели называют уже полюбившихся им авторов, ратуя за то, чтобы в библиотеке своевременно появлялись новинки их творчества. Нашим посетителям хотелось бы, чтобы на книжных полках были всегда произведения Хмелевской, Аксенова, Емец, Мельниковой, Грановских, Мураками, Вильмонт, Браун, Кинселл, Нестеровой, Роя, Улицкой, Знаменской, Юрия Полякова. Обращает на себя внимание тот факт, что упоминаются  в основном авторы, пишущие на животрепещущие для женщин темы. Это объясняется тем, что большинство опрошенных – женщины.

3. Литература какого жанра Вас интересует сегодня?

Наибольшим спросом у наших читателей пользуются произведения современной прозы. Но в целом жанровые предпочтения представлены от классики до философии. Читатели назвали среди любимых жанров фэнтези, женские любовные романы, детективы, мистика, фантастика.

4. Как вы оцениваете работу нашей библиотеки?

Отлично – 6 человек

Хорошо – 4 человека

Меня все устаивает – 1 человек

Все участвующие в опросе оценили работу библиотеки на отлично и хорошо.  Это дает нам основание утверждать, что мы в полной мере удовлетворяем информационные потребности наших читателей, им комфортно и уютно в стенах нашей библиотеки.

Общий вывод: Сегодня наши взрослые читатели увлекаются новинками современной  отечественной и зарубежной прозы, следят за появлением новых имен в литературном мире, с нетерпением ждут новых произведений от уже знакомых авторов. Услуги отдела обслуживания читателей востребованы и высоко оценены нашими читателями

Библиотечное исследование.

Курение и подросток

 2 кв. 2013г.

Проблема: определить отношение к курению в подростковой среде, уровень знания подростков о влиянии курения на здоровье.

Тема: Курение и подросток

Метод исследования: анкетирование 

Выполнение: анкетирование проводилось во 2кв.   2013 года в ОГБУК «Областная юношеская библиотека» среди читателей юношеского возраста. Участие в анкетировании приняли 25 человек. Из них 22 девушки и 3 юношей. 

Результаты анкеты таковы: 

1. Как ты учишься?

Отлично – 24%

Хорошо – 40%

Удовлетворительно – 25%

Неудовлетворительно – 0%

Вывод:  В анкетировании приняли участие ребята, которые показывают хорошие результаты в учебе, что дает основание полагать, что ответы на вопросы будут даны обдуманные и серьезные ответы.

2. Курят ли твои родные?

Да – 44%

Нет – 56%

Вывод: Половина подростков, принявших участие в анкетировании, живут в семьях курильщиков, другая половина, наоборот. То есть в опросе приняли участие и те ребята, которые постоянно подвержены негативному влиянию курильщиков, так и те, кто сталкивается с курением гораздо реже. 

3. Куришь ли ты?

Да – 0%

Нет – 100%

Вывод: В исследовании приняли участие некурящие подростки. Но проверить искренность ответов  мы не сможем, поэтому приходится полагаться только на честность респондентов, как говориться, верить на слово.

4. С какого возраста ты куришь?

Начал курить до 7 лет -  4%

С 8-10 лет – 0%

С 11-12 лет – 0%

С 13-15 лет – 4%

Вывод: Этот результат как раз и выявил тот факт, что мы не зря сомневались в искренности ответов на предыдущий вопрос. 4% опрошенных уже в 13-15 лет все-таки уже познакомились с сигаретой. 

5. Отметь мотивы, по которым, на твой взгляд, чаще всего начинают курить подростки:

От нечего делать – 8%

За компанию – 44%

Успокаивает – 12%

Для снятия напряжения – 20%

Поднимает настроение – 4%

Баловство – 32%

Модно – 36%

Любопытство – 24%

Хочется быть взрослым – 60%

Помогает худеть – 4 %

Просто так – 8%

Вывод: Большинство подростков ассоциируют курение как непременный атрибут взрослой жизни. Это говорит о том, что курение в мире взрослых настолько популярно, что именно эта привычка становится показателем возраста человека – если ты куришь, значит ты уже взрослый. Среди наиболее популярных мотивов подростки отмечают свойственные их возрасту -  любопытство, мода, за компанию. 20% утверждают, что с помощью сигареты можно снять напряжение. Это говорит о  том, что наши подростки не знают других позитивных способов разрядки, борьбы со стрессом.

6. На какие органы и системы действует курение?

На дыхательную систему – 88%

Сердечно – сосудистую систему – 64%

Пищеварительную – 36%

На органы чувств – 36%

На нервную систему – 64%

На репродуктивную систему – 32%

Затрудняюсь ответить – 4%

Вывод: Подростки прекрасно знают, какое пагубное воздействие оказывает курение на различные системы организма человека. В первую очередь, конечно, страдает дыхательная и сердечно – сосудистые системы.  Но и весь организм подвержен  влиянию никотина, особенно в детском возрасте.

7. Знаешь ли ты, что такое пассивное курение

Да – 64%

Нет – 28%

Вывод: Большинство опрошенных ребят знакомы с таким понятием, однако и тех, кто о нем не слышал достаточно большой процент. Это дает основание полагать, что ребята не всегда ограждают себя от воздействия пассивного курения в силу простого незнания о его пагубном влиянии.

8. Влияет ли пассивное курение на окружающих людей?
Да – 80%

Нет -0%

Затрудняюсь ответить – 12%

Вывод: Однако в большинстве своем подростки знают, что пассивное курение оказывает негативное влияние на окружающих людей. Несмотря на то, что не все из них могут ответить на вопрос, что же такое пассивное курение. Среди них и те, кто вообще не слышал об этой разновидности курения, следовательно, затрудняются ответить о его влиянии.

9. Совместимы ли спорт и курение?
Да – 16%

Нет – 72%

Вывод: Большинство ребят понимают, что здоровый образ жизни, занятие спортом не совместимы с курением. Но есть и те, кто считают, что курение не помешает занятию спортом. Однако вряд ли они понимают, что при таком совмещении вряд ли придется надеяться на высокие спортивные результаты, а польза от занятий спортом будет сведена на нет.

10. Какие меры ты бы мог предложить для предупреждения курения?

Запретить продажу сигарет лицам до 21 года – 60%

Запретить рекламу сигарет – 40%

Ввести большие штрафы за курение в общественных местах – 52%

В СМИ как можно больше говорить о вреде курения – 36%

Запретить производство сигарет – 4%

Вывод: Большинство подростков среди наиболее действенных методов выделяют запретительные меры и штрафные санкции. 

Общий вывод: По результатам нашего исследования на сегодняшний день среди наших читателей подросткового возраста курильщиков нет. Но 4% все-таки уже попробовали сигарету. Ребята проинформированы о вреде этой пагубной привычки, но не все знают, что такое пассивное курение. Подростки точно называют основные мотивы, которые подталкивают их сверстников к сигарете, а также меры, которые могут предотвратить распространение курения в молодежной среде. 

Библиотечное исследование.

«Уровень толерантности»

2013г.

Проблема: определить уровень толерантности, терпимости у читателей к различным аспектам общественной жизни. 

Тема: Уровень толерантности

Метод исследования: тест - опрос

Выполнение: анкетирование  проводилось в 4 кв. 2013 года в ОГБУК «Областная юношеская библиотека» среди читателей. Участие в анкетировании приняло 30 человек. 

Результаты анкеты таковы:

1. Хорошая работа — это такая работа, где всегда ясно, что и как делать

А) Совершенно не согласен – 0%

Б) Пожалуй, не согласен – 13% 


В) Трудно сказать, согласен или нет – 6%

Г) Пожалуй, согласен – 33%

Д) Полностью  согласен – 47%

Вывод: Данные показывают, что большинство с утверждением согласны в той или иной степени. Часть опрошенных в понятие «хорошая работа» вкладывают другой компонент, не связанный с данным утверждением. 6% не смогли решить, что является определяющим для того, чтобы считать работу хорошей.

2. Есть нации и народы, к которым трудно хорошо относиться

А) Совершенно не согласен -27%

Б) Пожалуй, не согласен – 20%


В) Трудно сказать, согласен или нет – 13%

Г) Пожалуй, согласен – 27%

Д) Полностью  согласен – 13%

Вывод: Мнения разделились практически половина наполовину. В общей сложности 40% читателей согласны с этим утверждением. Это достаточно тревожная тенденция. Уровень терпимости касательно национального вопроса достаточно низок. Чуть больше (47%) не согласны с этим утверждением. 13% не смогли однозначно ответить на этот вопрос, т.е.  в зависимости от ситуации они могут встать на одну из противоположных сторон, что может в свою очередь определить главенствующую точку зрения. 

3. Это замечательно, что молодежь может сегодня свободно протестовать против того, что ей не нравится, и поступать по-своему

А) Совершенно не согласен – 13%

Б) Пожалуй, не согласен – 6%


В) Трудно сказать, согласен или нет – 24%

Г) Пожалуй, согласен – 30%

Д) Полностью  согласен – 27%

Вывод: С данным утверждением согласны 57% опрошенных. Расширение границ свободы для молодежи, самостоятельности в принятии решений приветствуется. У многих по этому поводу возникли сомнения, вопрос весьма неоднозначный. 19% не согласны, а значит с настороженностью и недоверием относятся к возможным действиям и поступкам молодых.

4. Мне трудно представить, что моим другом станет человек другой веры

А) Совершенно не согласен – 47%

Б) Пожалуй, не согласен – 17% 


В) Трудно сказать, согласен или нет – 10%

Г) Пожалуй, согласен – 6%

Д) Полностью  согласен – 20%

Вывод: Большинство респондентов вполне спокойно относятся к вопросам вероисповедания. 64% могли бы завести дружеские взаимоотношения с людьми другой веры. 26% опрошенных не представляют, что среди их друзей могут быть люди другой веры. В целом уровень терпимости по данному вопросу высокий, но существует и противоположная точка зрения, которая может порождать экстремистские настроения в обществе.

5.  Человека надо оценивать только по его моральным и деловым качествам, а не по его национальности 

А) Совершенно не согласен – 13%

Б) Пожалуй, не согласен – 0%


В) Трудно сказать, согласен или нет – 0%

Г) Пожалуй, согласен – 17%

Д) Полностью  согласен – 70%

Вывод: Подавляющее большинство согласно с этим утверждением, воспринимая человека, прежде всего, как личность, а не как представителя той или иной народности, национальности. 
Однако 13% все-таки во главу угла ставят национальную принадлежность, которая определяет отношение этих людей к данному представителю того или иного народа.

6. Истинной может быть только одна религия

А) Совершенно не согласен – 50%

Б) Пожалуй, не согласен – 17%


В) Трудно сказать, согласен или нет – 10%

Г) Пожалуй, согласен – 3%

Д) Полностью  согласен – 20%

Вывод: Позиция читателей по вопросу веры еще раз подтверждает весьма терпимое отношение, которое было отмечено в 4 вопросе. 67% допускают, что и в других религиях можно найти ответы на вопросы бытия, что и другие религии имеют право на существование. 23% признают истинной лишь ту религию, которую они исповедуют. Эта точка зрения также имеет право на существование и не является показателем низкого уровня терпимости у данной категории читателей, поскольку данный вопрос имеет больше философскую подоплеку.

7. Человек, совершивший преступление, не может серьезно измениться к лучшему

А) Совершенно не согласен – 33%

Б) Пожалуй, не согласен – 10%


В) Трудно сказать, согласен или нет – 24%

Г) Пожалуй, согласен – 17%

Д) Полностью  согласен – 17%

Вывод: 43% дают шанс людям, совершившим преступление, исправиться и найти свое место в обществе, 34% не верят в перевоспитание, и следовательно, могут быть негативно настроены к данной категории людей.  Много в этом вопросе и сомневающихся, на мнение которых может повлиять лишь конкретная жизненная ситуация.

8. То, что Россия — многонациональная страна, обогащает ее культуру

А) Совершенно не согласен – 13%

Б) Пожалуй, не согласен – 0%


В) Трудно сказать, согласен или нет – 6%

Г) Пожалуй, согласен – 33%

Д) Полностью  согласен – 47%

Вывод: Большинство наших читателей, поучаствовавших в анкетировании, согласны с тем, что российская культура – это симбиоз культур разных национальностей, этносов и народностей, в этом ее богатство и сила.  13% не согласны с данным мнением. Возможно, эти респонденты считают только исконно русскую культуру основой культурного наследия России, не уделяя должного внимания другим национальным культурам, сосуществовавшим с ней рядом на протяжении многих веков.

9. Человек с иной точкой зрения обычно вызывает у меня: 

(выберите что-нибудь одно)

А) интерес и стремление понять его суждения – 66% 

Б) желание переубедить его – 17% 

В) раздражение – 17%

Вывод: Человек, имеющий свою точку зрения, сегодня не просто не является белой вороной, но и вызывает интерес у общества.  Большинство респондентов не только готовы выслушать эту точку зрения, но и попытаться понять ее. 17% опрошенных будут настаивать на своем, и стараться переубедить оппонента. Есть и те, кто вообще не приемлет чужую точку зрения, но их меньшинство.

10. Мне нравятся люди, которые во всем сомневаются

А) Совершенно не согласен – 43%

Б) Пожалуй, не согласен – 24% 


В) Трудно сказать, согласен или нет – 10%

Г) Пожалуй, согласен – 6%

Д) Полностью  согласен – 17%

Вывод: Сомневающиеся люди не вызывают симпатии у наших читателей. Сегодня успех имеют те, кто быстро и уверенно принимает решения в любой, даже критической ситуации. Именно такие люди, умеющие принимать решения и  ответственность, добиваются успехов и выгодно выглядят в глазах окружающих их людей. Однако и по этому вопросу нет единого мнения. Все - таки 23% симпатизируют людям, которые подвергают сомнению многие жизненные аспекты. Возможно, это связано с тем, что самим респондентам свойственна данная черта характера.

11. Как, по-вашему, мужа (жену) лучше выбирать среди людей своей национальности, или национальности не стоит придавать значение?

А) лучше выбирать среди людей своей национальности – 43% 

В) национальности не стоит придавать значение – 33% 

Г) затрудняюсь ответить – 24%

Вывод:  В основном читатели считают, что все-таки семью создавать необходимо с представителями своей национальности, считая принадлежность к другой национальности возможным барьером в отношениях. 33% не видят проблемы в том, что их вторая половинка будет другой национальности. Но много и сомневающихся в принятии решения по данному вопросу.  Это утверждение уже касается личной жизни каждого и, конечно, требует вдумчивого основательного решения. 

12. Я установил(а) для себя четкие жизненные правила и считаю, что другие должны сделать то же самое

А) Совершенно не согласен – 30%

Б) Пожалуй, не согласен – 30%


В) Трудно сказать, согласен или нет – 13%

Г) Пожалуй, согласен – 13%

Д) Полностью  согласен – 13%

Вывод: Большинство опрошенных не согласны с данным утверждением. Это может означать то, что люди готовы считаться с мнением и жизненными принципами других, принимать и уважать  позиции и точки зрения отличные от них собственных.  

13. Мне хотелось бы пожить в чужой стране

А) Совершенно не согласен – 33%

Б) Пожалуй, не согласен – 13%


В) Трудно сказать, согласен или нет – 10%

Г) Пожалуй, согласен – 37%

Д) Полностью  согласен – 6%

Вывод: Желающих кардинально поменять место своего жительства 43%. С чем это связано судить сложно. Хочется верить, что это обусловлено желанием узнать культуру и образ жизни выбранной страны. Чуть больший процент все-таки предпочитает жить там, где родился.

14. Человек другой культуры обычно пугает или настораживает окружающих

А) Совершенно не согласен – 40%

Б) Пожалуй, не согласен – 20% 


В) Трудно сказать, согласен или нет – 20%

Г) Пожалуй, согласен – 13%

Д) Полностью  согласен – 6%

Вывод:  Полученный результат говорит о том, что наши читатели вполне спокойно и адекватно относятся к представителям других культур и национальностей, хотя у 20% настороженность присутствует. Есть и те, которые затрудняются ответить на этот вопрос.

15.  Уважение к старшим — одна из важнейших ценностей, которым надо учить детей

А) Совершенно не согласен – 3%

Б) Пожалуй, не согласен – 3% 


В) Трудно сказать, согласен или нет – 0%

Г) Пожалуй, согласен – 13%

Д) Полностью  согласен – 80%

Вывод: Подавляющее большинство придерживаются традиционных устоев, основанных на уважении молодыми старших поколений.  6% не согласны с данным утверждением,  что дает основание полагать, что эти участники анкетирования могут себе позволить неуважительное отношение к старшему поколению. Значит, работа по семейному воспитанию должна не только продолжаться, но и активизироваться, чтобы исключить подобное явление. 

16. Я никогда не сужу людей, пока не буду уверен в фактах 

А) Совершенно не согласен – 6%

Б) Пожалуй, не согласен – 6%


В) Трудно сказать, согласен или нет – 10%

Г) Пожалуй, согласен – 24%

Д) Полностью  согласен – 53%

Вывод: Нашим читателям свойственно  оценивать поступки человека, основываясь на конкретных фактах, а не делать поспешных выводов.  Это помогает избежать излишних конфликтных ситуаций. 12% могут дать поспешную оценку действиям окружающих, не разобравшись в истинных причинах того или иного поступка.

17. Люди с другим цветом кожи (другой расы) могут быть нормальными людьми, но в друзья я предпочел бы их не брать

А) Совершенно не согласен – 40%

Б) Пожалуй, не согласен – 20% 


В) Трудно сказать, согласен или нет – 13%

Г) Пожалуй, согласен – 10%

Д) Полностью  согласен – 17%

Вывод: Конечно, большинство респондентов при выборе друзей руководствуются другими характеристиками, нежели расовая или национальная принадлежность. Но 27%, и это немало, все-таки цвет кожи останавливает при выборе друзей.

18. То, что люди в нашей стране придерживаются разных и даже иногда противоположных взглядов, — благо для России

А) Совершенно не согласен – 6%

Б) Пожалуй, не согласен – 17% 


В) Трудно сказать, согласен или нет – 24%

Г) Пожалуй, согласен – 30%

Д) Полностью  согласен – 24%

Вывод: Вопрос оказался сложным, много сомневающихся. Но в целом плюрализм мнений приветствуется.

19. Если бы я увидел(а), что знакомые дети дерутся (выберите что-то одно):

А) я предоставил бы им самим  выяснять свои отношения  - 13%

Б) не знаю, что предпринял бы – 3%

В) постарался  бы разобраться в их ссоре – 84%

Вывод: Среди наших читателей в основном неравнодушные люди, которые не пройдут мимо конфликтной ситуации, возникшей в детской среде. 13% надеются на самостоятельное решение проблемы самими детьми.

20. Сражаться со сложной задачей часто более увлекательно, чем решать простую

А) Совершенно не согласен – 10%

Б) Пожалуй, не согласен – 0%


В) Трудно сказать, согласен или нет – 20%

Г) Пожалуй, согласен – 30%

Д) Полностью  согласен – 40%

Вывод: Среди наших читателей больше пытливых людей, которые не боятся трудностей и готовы взяться за решение самых сложных задач. Опять же много сомневающихся в этом вопросе. 10% ищут легкие пути.  

21. Идти на уступки — это значит проявлять слабость 
А) Совершенно не согласен – 58%

Б) Пожалуй, не согласен – 20%


В) Трудно сказать, согласен или нет – 6%

Г) Пожалуй, согласен – 6%

Д) Полностью  согласен – 10%

Вывод: Большинство респондентов считают уступки не проявлением слабости, а скорее проявлением гибкости в решении тех или иных вопросов. 16% могут не пойти на уступки, считая это проявлением слабости своего характера.

Общий вывод: В целом уровень терпимого отношения по всем вопросам среди наших читателей достаточно высокий. Наши читатели способны относится толерантно и дипломатично как к людям другой национальности, так и личностям, имеющим свое мнение. Принадлежность к другой национальности и культуре не вызывает у наших читателей негативного отношения, а тем более агрессии. Наоборот, многие стремятся узнать больше о культурных традициях разных народов, считают, что многонациональная культура обогащает духовную составляющую нашей страны. В вопросах межличностных отношений респонденты также выразили свою готовность слышать и понимать других людей, идти на уступки и не оставаться равнодушными. Однако говорить о том, что эти позитивные моменты характерны для подавляющего большинства опрошенных не приходиться. Среди респондентов есть достаточное количество сомневающихся людей, которые могут занять любую из противоположных позиций и в корне изменить результаты исследования. Таким образом, необходимо, по –прежнему, вести активную работу в направлении воспитания толерантности в молодежной среде и гармонизации межэтнических отношений.

В 2014 году ОМО провел смайл – опрос, с целью мониторинга качества обслуживания читателей в нашей библиотеке.
Смайл – опрос 

«Какое впечатление осталось у Вас сегодня после посещения нашей библиотеки?»

Цель: оценка качества обслуживания читателей в отделах обслуживания ОГБУК «Областная юношеская библиотека» за период с 28.05. по 04.06. 2014г.

Количество участников опроса всего: 74 человека 

Статистика по отделам:

Отдел обслуживания читателей и информационных технологий:

Сектор «Знание»
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Я РАЗОЧАРОВАН   - 0 человек           Я НЕДОВОЛЕН – 0 человек       РАВНОДУШИЕ – 0 человек
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Я ДОВОЛЕН – 5 человек          Я В ВОСТОРГЕ – 7 человек

Сектор «Студентов и рабочей молодежи»




Я РАЗОЧАРОВАН   - 0 человек           Я НЕДОВОЛЕН – 0 человек       РАВНОДУШИЕ – 0 человек

[image: image2.png]



Я ДОВОЛЕН – 13 человек          Я В ВОСТОРГЕ – 16 человек

 Сектор информационных технологий


Я РАЗОЧАРОВАН   - 0 человек           Я НЕДОВОЛЕН – 0 человек       РАВНОДУШИЕ – 0 человек
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Я ДОВОЛЕН – 0 человек          Я В ВОСТОРГЕ – 0 человек

Сектор «Читальный зал»


Я РАЗОЧАРОВАН   - 0 человек           Я НЕДОВОЛЕН – 0 человек       РАВНОДУШИЕ – 0 человек

[image: image4.png]



Я ДОВОЛЕН – 10 человек          Я В ВОСТОРГЕ – 8 человек

Отдел литературы по искусству


Я РАЗОЧАРОВАН   - 0 человек           Я НЕДОВОЛЕН – 0 человек       РАВНОДУШИЕ – 0 человек
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Я ДОВОЛЕН –  9 человек          Я В ВОСТОРГЕ – 6 человек

Общий итог:


Я РАЗОЧАРОВАН   - 0 человек           Я НЕДОВОЛЕН – 0 человек       РАВНОДУШИЕ – 0 человек

[image: image6.png]



Я ДОВОЛЕН –  37 человек          Я В ВОСТОРГЕ – 37 человек

Вывод: Наши читатели дали только положительную оценку качеству обслуживания. 100% опрошенных были удовлетворены качеством облуживания читателей в ОГБУК «Областная юношеская библиотека» в указанный период времени. 

.

Издательская деятельность

Областная юношеская библиотека традиционно готовит и издает методические материалы. Важно отметить, что это направление методической деятельности рассматривается нами как одна из форм реализации приоритетных направлений всей деятельности библиотеки. Такие пособия составляются на определенном этапе аналитической работы методистов, накопления и обобщения передового опыта, и позволяют осуществлять профессиональную, адресную информацию. В 2014 году вышли как аналитические, обобщающие пособия, так и рекомендации, листовки, информационные и библиографические издания - жанрово разнообразные, с нетрадиционной формой подачи, включающие и методические разработки, и советы, и библиографические эссе. Цель таких изданий мы видим в привлечении внимания к перспективным направлениям деятельности, формам и методам работы с юношеством, в создании условий для творчества всех, кто пользуется этими пособиями. 
С 2006 года Областная юношеская библиотека ввела в практику своей работы распространение своих изданий среди библиотек области на электронных носителях, что, надеемся, дало  нашим коллегам возможность более полно ознакомиться с нашим опытом.

С 2014 года на сайте библиотеки заполняется рубрика «Электронная библиотека», в которой размещаются методические материалы, сценарии мероприятий, слайд презентации и пр. 
Издания ОГБУК "Областная юношеская библиотека"  за 2014
 год.
Методические пособия:

- «Лермонтов и Костромской край» – Кострома: ОГБУК, 2014.
Рекомендательные списки:

- «Первая, мировая, империалистическая».- Кострома: ОГБУК, 2014.

Слайд – презентация:

- «Кладовая костромской глубинки». - Кострома: ОГБУК, 2014.

-Мультимедийная презентация «Непростая история простого карандаша»

-Мультимедийная слайд-презентация «Стиляги. Кто они?»

-Мультимедийная презентация, исторический экскурс в историю танцев «Давайте потанцуем».

-Мультимедийная слайд-презентация «Душ молодых прекрасные порывы».

Информационные программы:

- «Друзья домашнего очага» (кошки). Информационная программа. Слайд-презентация.
- «Легенды оперных театров». Информационно-музыкальная программа. Слайд-презентация. 

-«Мой любимый Моцарт».  Музыкальный час. Слайд-презентация. 
Познавательный час:
- Когда мы были молодыми» (боевая молодость артистов-фронтовиков) Познавательный час. Слайд-презентация. 
-«Тайны собора Василия Блаженного». Познавательный час. Слайд-презентация.

-«Русский фарфор». Познавательный час. Слайд-презентация.
Электронное издание:
-«Дорога к Честнякову»
Закладки-мини-буклет:

-«Я Лермонтова знаю строки»

«Успех  библиотеки – в ее кадрах»

Качество библиотечного обслуживания населения, как и эффективность функционирования всей библиотечной системы в целом, в первую очередь зависят от нашего профессионализма. Профессионал должен знать профессиональную литературу, интересоваться опытом (формами, методами, технологией, организацией труда) других библиотек. Проверено многолетней  практикой: «библиотечная премудрость» приходит не столько с опытом, сколько с помощью образования. 

Поэтому отдельным блоком в системе повышения квалификации библиотечных работников выступает обучающая и самообразовательная деятельность библиотечного персонала областной юношеской библиотеки. 

Повышение квалификации сотрудников библиотеки, их профессиональный рост, внедрение в библиотечную практику новых форм работы, улучшение обслуживания читателей стало целью долгосрочного методического проекта «Вместе работаем – вместе учимся» (занятия проходят 1 раз в квартал). Проект реализуется по следующим направлениям:

организация информационно-обучающих семинаров для работников:

· чтение: профессиональное и досуговое;

· управление передовым библиотечным опытом: новации и традиции;

· нормативно-правовое обеспечение деятельности библиотеки

· «Библиотечный ликбез» для библиотекарей без специального образования;

· профессиональное самообразование;

· обмен опытом работы.

· работа на сайте

· подготовка слайд - презентаций

Методами реализации кадровой политики библиотеки можно назвать:

· личный рост отдельно взятого библиотекаря – это успех библиотеки:

В 2014 году сотрудники библиотеки приняли участие в межрегиональной  научно – практической конференции «Проектная деятельность современной библиотеки для детей и юношества». 
 Сотрудник отдела литературы по искусству принимал участие в информационно-методическом семинаре «Наш фестиваль»  к 140-летнему юбилею Е.В. Честнякова по программе ресурсного центра «Духовно-нравственное воспитание детей в учреждениях основного и дополнительного образования на традициях родного края» 17 декабря 2014 года. Выступление «Дорога к Е.В. Честнякову».

Формирование информационной культуры пользователя
Библиотека сегодня – динамично меняющийся организм. Библиотекари должны быть в курсе новейших информационных технологий и могут оказать самую современную информационную поддержку читателю.

Ведется поиск и обработка справочно-библиографической информации по запросам читателей в Интернете. Оказываются офисные услуги. Консультирование по компьютерным технологиям. Разработан сайт библиотеки и началась планомерная и регулярная работа в Интернете по библиотечно-библиографическому информированию молодежи, по продвижению чтения как модной и нужной форме досуга, по информированию о интересных мероприятиях, проектах, выставках библиотеки, по консультированию коллег и руководителей юношеского чтения.  С 2014 года начата работа по созданию электронной библиотеки на сайте. Вводится контент следующего содержания: методические материалы, слайд-презентации , сценарии мероприятий. Размещаются материалы в социальной сети «Одноклассники».
Кроме того, постоянно пополняются такие базы данных, как:

«Статьи» (аналитическая роспись газетно-журнальных статей и глав из книг и сборников), количество записей – 14463(+726 ). Библиографами     нашей библиотеки обрабатывается около 85 наименований журналов, 18 наименований газет, в том числе 5 наименований газет регионального значения. Количество записей на 31.12.2013 составляет 6288 (+243).
Таким образом, общее число электронных библиографических ресурсов на 01.01.2015г. составляет 20751 записей.
Проведена  работа по редактированию традиционных каталогов и картотек: расставлено 1263 (+540)  карточек, а изъято – 366.

Традиционно в сентябре ко  Дню Знаний  проводятся в библиотеке выставки-просмотры библиографических изданий «Областная юношеская библиотека представляет…» в форме  обзоров, консультаций, встреч с составителями пособий. 

Сотрудники информационно-библиографического отдела активно используют в своей деятельности новые технологии: разработаны и подготовлены мультимедийные обзоры. Выпущены рекомендательные списки, информационные дайджесты, памятки и рекламные листовки.
Для студентов и учащихся библиографы отдела регулярно проводят массовые мероприятия: экскурсии по библиотеке, презентации мультимедийных материалов краеведческого, патриотического,  духовно-нравственного. профориентационного направления и пропаганде здорового образа жизни. 
 Библиографы Областной юношеской библиотеки   знакомят пользователей библиотеки с новинками периодической печати.
Обучающие мероприятия:

 Сотрудники библиографического отдела ведут обучающий курс мероприятий «Путь к слову», обучая пользователей работе с традиционными и современными поисковыми системами информации. Проведены   библиотечные уроки:

 Биб. Урок «Дома жизни»

 Биб. Урок «Моя библиотека»

 Биб. Урок «Справочная литература»

 Биб. Урок «Структура книги»

 Биб. Урок «Работа в библиотеке»

 Биб. Урок «Алфавитный каталог»

 Биб. Урок «Работа с системным каталогом»

 Биб. Урок «Периодические издания»

 Биб. Урок «Викторина. Подведение итогов»
Не забыто в этом году и профоририентационное направление. Проведены информационные часы «Кто же ты такой библиотекарь?» для учащихся 9-х классов.
Сотрудники отдела обслуживания и информационных технологий осуществляют проект «Школа творческого мастерства «Мастерилки». Это мультимедийные экскурсы в историю вещей, проведение мастер- классов по изготовлению различных предметов своими руками. ( изготовление книжных закладок,  праздничных открыток, текстильных кукол и пр.)
Маркетинг и рекламная деятельность в библиотеке

 Важно, чтобы библиотеки постоянно напоминали о своем существовании  и своих задачах.  

· Предоставление пресс-релизов на радио и телевидение о выставках и мероприятиях библиотеки.

· Регулярное обновление стендов: «Сегодня в библиотеке», «К нам пришла новая книга», «Полезная информация»
· Третий год успешно  «работает» стеллаж-обменник «Подари себе книгу», с помощью которого читатели обмениваются и дарят друг другу книги.

Регулярно обновляется информация о библиотеке на Интернет-сайте. За 2014 год спосещение сайта составило 41575, увеличение  посещений по сравнению с прошлым годом в 4,48 раза. Значит информация на сайте полезная и интересная.
Информация о библиотеке размещается и в социальных сетях «Одноклассники».

· Ежегодные Дни открытых дверей «Областная юношеская библиотека представляет ...», приуроченные ко Дню знаний.

· Виртуальные библиоэкскурсии   на классном часе, родительском собрании и педсовете.

2014 год объявлен Годом культуры.
Проведены мероприятия:

- Коллектив  библиотеки активно обсуждал проект Основ государственной культурной политики, вносились замечания и предложения.

- Освоены 300,0 тысяч рублей, привлеченных по программе «Доступная среда». Сделаны входные двери с расширенными проемами, установлено табло для слабовидящих перед входом в библиотеку, установлен звонок при входе для инвалидов, установлен пандус, перила.  Приобретены аудиокниги, установлено программное обеспечение для слабовидящих при выходе в интернет.
Завершился 4-х годичный проект по продвижению чтения среди молодежи.
Проведена межрегиональная научно-практическая конференция ««Проектная деятельность современной библиотеки для детей и юношества» (25-26 ноября 2014г.)

Выступление: Методика организации крупномасштабных акций и мероприятий по продвижению детского и юношеского чтения.

Необходим долгосрочный проект,  общероссийский, по созданию информационной среды по продвижению чтения и классической и современной художественной литературы с мощной поддержкой радио, телевидения, книжных магазинов и издательств, библиотек, школ. Это должно финансироваться на федеральном и областном уровнях.
В 2014 году проведена юбилейная неделя, посвященная М.Ю. Лермонтову Этой теме были посвящены цикл выставок и культурно – просветительских мероприятий:
Литературно-музыкальная композиция «Могучее дарование Лермонтова№

Музыкальный час «Я ищу свободы и покоя» ( о произведениях Лермонтова в музыке русских композиторов»

Книжная выставка-просмотр «Великий талант»

Книжно-иллюстративная выставка «Лермонтов – художник…»

Выставка- память «Боюсь не смерти я. О, нет!»

Информационная акция «Я Лермонтова знаю строки…». Это распространение среди читателей и участников библиотечных мероприятий информационных закладок с поэтическими произведениями М.Ю, Лермонтова
В 2014 году мы поддержали акцию «Олимпиада-2014»
На большом планшете «Жаркие. Зимние. Твои.» каждый день отражался дневник Олимпиады (фото, результаты, занятые призовые места , медали и ). Читатели и библиотекари стояли у выставки и болели за наших спортсменов.

Работал информационный стенд «Ветер с Олимпа»

Выставка – хроника «По страницам олимпийской летописи»

Раздача информационных листовок «Олимпийская символика», «Спортивная гордость»
 В 2014 году  в третий  раз мы поддержали  Всероссийскую акцию «Библионочь:
Была приглашены дети и взрослые читатели.
Программа акции: «Стиляги. Кто они?»
Выставки-просмотры отдела абонемента, читального зала и отдела литературы по искусству.
Исторический экскурс в историю танцев «Давайте потанцуем»

Мультимедийная презентация «Стиляги. Кто они?»

Мастер- класс танцевальных па.

Импровизированный салон красоты  и пр.

Также в 2014 году поддержали  Всероссийскую  акцию «Ночь искусств»
Тема акции «Искусство предметного мира».

Программа мероприятия :

Открытие в библиотеке зала досуга для молодежи

Слайд – экскурс «Разные виды искусств»

Викторина «Мир вокруг тебя»

Открытие выставки «Берестяная сказка», «Народный костюм»

Выставки предметов народных ремесел помогли представить Костромской областной центр детского и юношеского туризма и экскурсий «Чудь» «Школа ремесел»
Интерактивная программа «Супрядки» проведена работниками  Костромского архитектурно-ландшафтного музея –заповедника «Костромская слобода». Популяризация фольклора Костромского края, об истории возникновения ремесел

Открытие школы народных ремесел. Проведены мастер –классы по изготовлению сувениров в технике: батик, роспись, коклюшки, народная кукла) в форме маршрутной игры.

Посвящение в подмастерья. 
Вручение «Берестяных грамот» участникам мероприятия.
В 2014 году проведен комплекс мероприятий, посвященных увековечиванию памяти Героев Советского Союза и Российской Федерации.

Вечер памяти «Кострома своих героев помнит»

Познавательный час «Высшая степень отличия»

Выставка- портретная галерея «Парад героев» (герои Советского Союза и РФ)

Книжно-иллюстративная выставка «Гвардии рядовому А. Матросову посвящается…»

Выставка- портрет «Сыны и дочери планеты голубой» (Космонавты и летчики Герои Советского Союза и РФ)
Книжно-иллюстративная выставка «Мужали мальчики в бою» (Дети- герои ВОВ)

Выставка-память «Подвиги фронтовиков- пример для молодежи»
Выставка- галерея «Путь героя и человека», посвященная Костомским полководцам ВОВ

Раскрытие фондов библиотеки
Как можно шире и полнее раскрываем перед пользователями богатства и многообразия фондов библиотеки.  Одной из самых эффективных форм работы по сей день, остается выставочная деятельность. Подготовлено и проведено  199 выставок самого различного содержания и разнообразных по форме. Выставочная экспозиция – это  визитная карточка библиотеки, она является и одним из принципов создания собственного образа, и стиля данного учреждения. Областная юношеская библиотека всегда отличалась своими книжными выставками по самым различным направлениям деятельности: глубокими по содержанию, объемными по представленным материалам, яркими по оформлению,  где были представлены книги и периодические издания, популяризирующие классическую и современную литературу на различные темы.
Сотрудники абонемента, читального зала подготовили и провели разнообразные выставки по приоритетным направлениям деятельности библиотеки:
«Рынок диктует профессию»

«И пусть поколения знают» о Великой Отечественной войне, 1- мировой войне, знаменательных битвах
 «Символы государства: место в истории» (популяризация государственной и местной символики»
«Могучее дарование Лермонтова»

«Талант быть вместе»

«Сам себе адвокат»

«Семья: время перемен или пора вечных ценностей»

«Здоровому веку - здоровое поколение!»

«Через книгу в мир природы» эколого- просветительское направление
«Мы – костромичи»

За 2014 год проведено 200 мероприятий с молодежью, ветеранами, инвалидами и подростками, попавшими в трудную жизненную ситуацию.
Сотрудники библиотеки подготавливают очень интересные , яркие мероприятия, умело общаются с молодежной аудиторией. Налажены постоянные партнерские отношения с учебными заведениями. Все предлагаемые мероприятия опубликованы на сайте.  И сами сотрудники библиотеки молоды. Средний возраст составляет 35 лет. 
Свой  яркий вклад в деятельность библиотеки вносят сотрудники отдела литературы по искусству. 
Выбраны направления работы отдела:
 Путешествие в мир музыки. 

1. «Тролли живут в Норвегии». Час музыки. 
2. «Мой любимый Моцарт». Информационно-музыкальная программа. 

3. «Я ищу свободы и покоя». Произведения М. Ю. Лермонтова  в музыке русских и советских композиторов. 
4. Концерт музыкальной школы №9 «Стихи и музыка».

Час искусства.

1.  «Русь былинная». Жизнь и творчество художника К. Васильева. Познавательный час.

2. «Знакомьтесь – школа народных ремесел». Беседа, слайд-презентация.

3. «Сакральная геометрия». Беседа у выставки.

4. Беседа у выставки «Плакат».
Духовно-нравственное воспитание:

1. «Земной Ангел и Небесный Человек». Беседа о Н.Рерихе.
2. «Я о Родине пою». Музыкальный час.
Край ты мой родной.

1. «Их помнит и знает земля Костромская». Костромичи в годы войны. Беседа, видеосалон.

2. «Рыцарь сказочных чудес». Жизнь и творчество Е. Честнякова. Познавательный час.
3. «Мир Ефима». Беседа о Е.В. Честнякове.
За 2014 год подготовлено и оформлено 53 выставки, из них:

· 16 книжно-иллюстративных,

· 8 художественных,

· 8 по декоративно-прикладному искусству,

· 8 фотовыставок, в том числе 3 авторских, 2 фотоконкурса, 

· 5 иллюстративных (открытки), из них 1 интерактивная  

Выставки по циклам:

Путешествие в мир музыки. 

1. Звучащая выставка «Судьба русского романса».

Искусствоведение

1. «Винсент Ван Гог». Иллюстративная выставка.

2. «Добро пожаловать в мир искусства». Книжно-иллюстративная выставка.
Духовно-нравственное воспитание:

1. «Парад героев». Иллюстративная выставка.
2. «Что выбираешь ты?» Иллюстративная интерактивная выставка (здоровый образ жизни).
3. «Когда же кончится война?» Книжно-иллюстративная выставка.
4. «Вспоминая Афганистан». Встреча с участниками военных действий.
Край ты мой родной.

1.  «Костромские художники». Книжно-иллюстративная выставка.

2. «Зимней снежною порой». Фотовыставка-конкурс.

3. «Уют твой нежный, Кострома». Художественная выставка.

4. «Сказочная Костромская земля». Предметная выставка.

Святой образ.

1.  «Святой Ангел и Небесный Человек». Художественная выставка.

Гармонизация межэтнических отношений.

1. «Дружба без границ». Фотовыставка.

Выставки отдела являются украшением  и гордостью нашей библиотеки. Это и книжно- иллюстративные, книжно- иллюстративные предметные, художественные, декоративно- прикладные, фотовыставки, выставки- коллекции, иллюстративные (открытки). 
По форме : выставки- викторины, звучащие выставки, медиавыставки и др.
Выпуск медиавыставок:

«Первая Мировая без прикрас - кровь, пот, слезы…» (Первая  Мировая  война  в произведениях  искусства).

 «Такое разное искусство» (виды искусства).

Налажено постоянное сотрудничество с художественными школами, студиями, художественными объединениями и творческими людьми нашей области. Наши библиотекари сотрудничали с художниками и мастерами декоративно- прикладного искусства:  Л.А. Христова,  С.Б. Капустина, И.В. Курапина, А.В. Абрамов, О. Малапов, В.Ю. Рыбникова, А.И. Сухова, Т.Я. Шаинян.
Большой вклад сотрудники отдела искусств вносят в проведение мероприятий для летних пришкольных лагере:
Экскурс в историю «Таинственный мир замков»

Шуточная трансляция Олимпийскмх игр «Зимняя ЗооОлимпиада»

Познавательный час «Повелитель мира басен»

Экологический видеочас «Цветочная рапсодия»

Час истории «Мы победим»

Музыкальный час «Тролли живут в Норвегии»

Фонды и каталоги

Областная юношеская библиотека, являясь специализированной библиотекой областного ведения, организует библиотечное и информационное обслуживание юношества, а также иных физических и юридических лиц, занимающихся проблемами молодежи.

Учитывая особенности развития читателей юношеского возраста в свете их личности, потребностей для обучения, общения и досуга, библиотека делает акцент на взвешенное сочетание принципов равных возможностей для получения полной информации на всех видах носителей, по всем отраслям знаний, в стенах одной библиотеки. Цели и содержание деятельности определены Уставом библиотеки, утвержденным Учредителем. 
В целях управления формированием библиотечного фонда в течение года проводилось активное выявление и отбор устаревших по содержанию, ветхих, излишне экземплярных и непрофильных документов по всем его разделам. В 2014 году удалось пополнить фонд  за счет пожертвований читателейи скомплектовать книг на 100,0 тыс рублей. Подписка на газеты и журналы была профинансирована на  1 и 2 полугодие 2014 года.
Обеспечение сохранности фонда

Сегодня, в период нестабильного развития экономики, одной из первоочередных задач библиотеки является работа по сохранности библиотечного фонда. Без надлежащего исполнения этой работы библиотека со временем не сможет в полной мере удовлетворять запросы своих читателей. Но и сохранность фонда зависит не только от персонала библиотеки, но ив значительной мере от ее читателей. Поэтому в прошедшем году еще более активизировалась работа наших сотрудников по выявлению и возвращению библиотечных  документов, задержанных или утерянных читателями.  

Состояние библиотечного фонда на 01.01.2015 г.
	Наименование
	Всего
	6/8,92
	2,5,26
	3,4
	85,75
	81/83 худож. лит-ра.
	в том числе АВД, изоматериалыCD-ROM

	Состояло на 01.01.2014 г.
	103365
	16424
	11367
	4577
	19545
	51452
	8204

	Поступило за 2014 г.
	3054
	779
	162
	232
	294
	1587
	43

	Выбыло за 2014 г.
	2485
	523
	154
	129
	195
	1484
	146

	Состоит на 01.01.2015 г.
	103934
	16680
	11375
	4680
	19644
	51555
	8101


	
	2011
	2012
	2013
	2014

	Обновляемость фонда
	0,95
	1,0
	1.0
	1.0

	Поступление в фонд
	2,3%
	2,1%
	2,8%
	2,9%

	Выбытие из фонда
	7,3%
	2,3%
	2,9%
	2,4%


Книги, поступившие в фонд библиотеки, за последние 5 лет

	Год
	Экз.
	% от объема фонда
	названий

	2010
	2146
	2,4
	1892

	2011
	2013
	2,38
	1916

	2012
	1671
	1,99
	1601

	2013
	1726
	2,05
	1637

	2014
	1998
	2,37
	1870


Итого: 

книг, поступивших за последние 5 лет, составляет:       11,33%   при норме     30%






 2 года   -                           4,4 %   при норме     10 %





             1 год                                 2,37%    при норме       5 %
Поступление периодических изданий.

	Год
	Журналов названий
	Газеты

	
	
	Всего
	В т. ч. местные

	2010
2011
2012
2013

2014
	2
 50

64

107

85
	16
14
13

18

17
	5
5

4

5

4


Распределение выбывших изданий.

	№ п/п
	Причина исключения
	Книги
	Брошюры
	Ноты
	CD-ROM
	Звукозаписи
	Диоматериалы
	Журналы

	1
2
3

4

5
	По ветхости
По 
устарелости
Утерянные читателями
Переданы в другие б-ки
Другие источники
	1275

383
103

3
	20564-85

8581-64

3928-76

35-42
	109
	-
	
	
	
	
	146
	2795-14
	
	
	244

222
	-

11746-48


Динамика движения библиотечного фонда за последние 5 лет (экз.) 

	Год
	Поступило
	Выбыло

	2010
	2980
	2183

	2011
	2395
	7535

	2012
	2217
	2389

	2013
	2931
	3025

	2014
	3054
	2485

	
	
	


Источники комплектования библиотечного  фонда.

	Год
	Наименование
	Всего
	Областной центр

 по комплектованию библиотек
	Магазины
	Союз печать 
	Взамен утерянных
	Другие источники,

 в том числе, пожертвования

	2014
	Книги +брошюры
	1998+51
	472+46
	143+5
	
	112
	1271

	
	Журналы
	943
	
	
	943
	
	

	
	Ноты
	1
	
	1
	
	
	

	
	Грамзаписи
	
	
	
	
	
	

	
	Изоматериалы
	6
	6
	
	
	
	

	
	АВД
	
	
	
	
	
	

	
	CD-ROM
	55
	35
	
	
	
	20


 Бюджет:

           -     64 экз. книг на сумму 45595 руб. 27 коп., 31 экз. брошюр (1428-70) получено безвозмездно из ОГБУК «Центр книги» ;
           -        2 экз. книг на сумму 2576 руб. 00 коп. получено безвозмездно  из ОГБУ «Природоохранная дирекция»
          -     472 экз. книг на  сумму 97442 руб. 00 коп., 14 экз. брошюр (1689-00),  6 экз. открыток на сумму 600 руб. 00 коп., 1 экз.  нот на сумму 269 руб. 00 коп., 35 экз. CD-ROM на сумму 6300 руб. 00 коп. приобретено библиотекой


         -       72 экз. книг на сумму 3767 руб. 00 коп. получено от читателей взамен утерянной литературы;


         - На 1 полугодие 2015 г. выписана периодика  на сумму 89991 руб. 25 коп.

  Внебюджет:
-     79 экз. книг на сумму 10404 руб. 55 коп., 6 экз. брошюр (391-80) было получено безвозмездно из ОГБУК «Центр книги»;
         -      1222 экз. книг на сумму 53132 руб. 00 коп., 18 экз. CD-ROM на сумму 1035 руб. 00 коп. получено в пожертвования от читателей;

         -     47 экз. книг на сумму 18350 руб. 57 коп., 2 экз. CD-ROM на сумму 200 руб. 00 коп. получено в пожертвования от организаций;
         -      40 экз. книг на сумму 1960-00 получено от читателей взамен утерянной литературы.

Электронный каталог на 01.01.2015 г. -  21863 записей
Поступление 2014 года
книг, записанных в инвентарь        1998 экз.        на сумму   233227-39  

подписка на 2014 г.
129520-88

в т.ч. журналы 
 943

брошюр                                                 51                                      3509-50  

CD-ROM                                               55                                      7535-00      

ноты


1
 269-00
открытки                                                6                                         600-00

                                     Итого              3054                                374661-77    

Списание 2014 года
Книг,записанных в инв.                 1764                                         33110-67

Журналов                                         244                                              б/ц
Журналов,записанных в инв.          222                                         11746-48
Звукозаписей                                   146                                           2795-14

Брошюр                                           109                                                 б/ц                                       



                                   Итого           2485                                         47652-29
                                      ВСЕГО
В ТОМ ЧИСЛЕ


                              ПЕЧАТНЫЕ
          ЭЛЕКТРОННЫЕ
АУДИОВИЗ.


                                 ДОКУМЕНТЫ
              ИЗДАНИЯ
МАТЕРИАЛЫ


                                                                                      (книги+
          (cd-rom)
(аудиокассеты+

                                   брошюры+
 видеокассеты+


                                  журналы+
 звукозаписи+


                                  ноты)
 диоматериалы+


 открытки)

Поступление экз.        3054
2993
55
6
за 2014 г.

                       

Выбыло экз.


за 2014 г.
2485
2339
-
146

Состоит экз.              
на конец 2014 г.
103934
95815

379                        7740
Библиотечное обслуживание

Результаты  профессиональной деятельности

	
	                 2013
	2014

	Читатели
	5830
	5877
	+47

	Посещения
	43091
	47372
	+4281

	Книговыдача
	161618
	167255
	+5637


 Отраслевая структура книговыдачи (эл. издания , аудио, видео, ноты в том числе с 2013 года)
	
	всего
	2
	3
	4
	5
	6/8
Ноты в т.ч.
	75
	Худ.
	81-83
	эл/издания
	аудио
	видео

	2013
	161618
	5519
	5542
	2656
	3768
	63354
	1879
	69085
	7090
	2600
	125
	

	2014
	167255
	4112
	3610
	1315
	2542
	55219
	1337
	85939
	8279
	4817
	15
	70

	+/-
	+5637
	-1407
	-1932
	-1341
	-1226
	-8135
	-542
	+16854
	+1189
	+

2217


	-110
	+ 70


Отраслевая структура книговыдачи отдела литературы по искусству

	
	всего
	книги,

периодика
	ноты
	аудио
	видео
	электронные

документы

	2013 год
	17729
	16100
	    171
	125
	-
	             1333

	2014 год
	17754
	15808
	     178
	15
	70
	             1683

	+/-
	     +25
	-292
	    +7
	  -110
	      +70
	           +350


Социальный состав читателей юношеского возраста
	
	Всего
	Всего 

(юношество)
	Школьники
	Вузы
	Техникумы
	ПТО
	Рабочая молодежь
	Прочие

	2013
	5830
	      4264
	      2483
	220
	    195
	     236
	    1134
	1562

	2014
	5877
	      4410
	      3130
	171
	      99
	     319
	      691
	1467

	+/-
	+47
	      +146
	      +647
	      -49
	    -96
	     +83      
	     -443
	 -95


Читатели
	
	всего читателей
	от 15 до 24 лет
	прочие

	2009 год
	5852
	       5222 -  89 %
	         630 -10 %

	2010 год
	5857
	5007 – 85 %
	         850 – 15 %

	2011 год
	              5859
	 5022 -86 %
	          837 – 14 %

	2012 год
	              5841
	        4364 – 75 %
	        1477 – 25 %

	2013 год
	              5830
	         4268 – 73%
	         1562 – 27%

	2014 год
	             5877
	         4410 – 75%
	         1467 – 25%

	
	Посещаемость

активность посещения
	Обращаемость

степень использования фонда
	Читаемость

интенсивность чтения
	Книгообеспеченность

число книг на 1 читателя

	2009
	7,3
	1,5
	28,5
	 18,5

	2010
	7,3
	1,5
	27,5
	 18,6

	2011
	7,3
	1,5
	27,5
	 17,7

	2012
	7,4
	1,6
	27,6
	 17,7

	2013 
	7,4
	1.6
	27,7
	 17,7

	2014
	8,1
	1,6
	28,0
	17,6


Посещение

	
	Число посещений за отчетный год
	Число посещений пользователями в возрасте от 15 до 24 лет
	% от общего числа

Читателей (юношество)

	2013
	   43091
	   31456
	 73%

	2014
	   47372
	   35529
	 75%

	+\-
	     +4281
	    +4073
	  +2%


  Книговыдача

	
	Выдано экземпляров на отчетный год
	Выдано экземпляров на отчетный год пользователям в возрасте от 15 до 24 лет.
	% от общего числа

Читателей (юношество)

	2013
	161618
	117981
	73%

	2014
	167255
	125441
	75%

	+/-
	  +5637
	 +7460
	+2%


Справки
	Справки
	2013 г.
	2014 г.
	+/-
	+/-
	+/-

	
	6540
	5256
	-1284
	+212
	+21


Выставки
	
	2013 г.
	2014 г.
	+/-
	+/-
	+/-

	Количество выставок
	184
	199
	+15
	+9
	-17

	Посещение выставок
	20359
	24581
	+4222
	+224
	+65


Мероприятия

	
	2013
	2014 г.
	+/-
	+/-
	+/-

	Количество мероприятий
	200
	200
	0
	+104
	+9

	Посещение выставок
	5079
	5528
	+449
	+2135
	+327


Посещения сайта:

	Год
	Посещение
	+/-

	2012
	      0
	

	 2013 
	   9263
	+9263

	2014
	   41575
	+32312


ТОЛЬКО ФАКТЫ

Средняя дневная посещаемость 191 чел./день  

  В 2014 году:

самый посещаемый месяц – декабрь 
самый мало посещаемый месяц июль  
Правовое и гражданское воспитание.


Правовая информация  социально значима. Она нужна для того, чтобы молодые люди в любой жизненной ситуации могли принять оптимальное, не противоречащее закону решение, в полной мере реализовать и, в случае необходимости защитить свои права. На решение этой задачи и направлена работа ОГБУК "Областная юношеская библиотека", проводимая в 2014году. 
В библиотеке работает юридическая клиника (консультация) 1 раз в неделю. Консультируют читателей студенты старших курсов КГТУ юридического факультета под руководством адвоката. 

Активно используется  читателями и работниками библиотеки обновляемая правовая база «Консультант+».

 В рамках цикла «Сам себе адвокат» читатели могли найти информацию по различным правовым вопросам и проблемам:

· Книжная выставка правовой литературы «Именем закона»
· Книжная выставка – рекомендация «В мире права и закона» 

· Выставка- предостережение «Дети в одиночном плавании» (подростковая безнадзорность)
· Выставка – предупреждение «О ложной романтике и уголовном кодексе»
· Выставка – проблемных публикаций  о информационной безопасности «Интернет! Будьте бдительны!»
Проведены мероприятия:
Беседа – диалог «Больше хороших увлечений- меньше проблем с законом».

Деловой практикум «Зарабатывай деньги собственным трудом»
В ходе осуществления наших мероприятий мы еще раз убедились: работа нашей библиотеки с подрастающим поколением по повышению гражданско-правовой культуры важна и необходима. И главное в ней – конечно же, не кампании, а постоянная будничная работа по привлечению юных пользователей, будущих избирателей к чтению литературы, направленной на их гражданско-правовое просвещение, воспитание гражданской ответственности, приобщение юного населения к активному участию в общественной жизни города, области, страны. Именно книга и яркое мероприятие помогает реализовать все эти задачи и развить интерес к этой важной теме.

Хозяйственная деятельность

1.. Установлены оконные блоки из профиля ПВХ в количестве 1 штуки в помещении зала для проведения досуга и мероприятий.
2. Установлен пандус, двери входной группы с расширенными проемами, поручни, установлено бегущее информационное табло по программе «Доступная среда» на 300, 0 тыс. рублей.
3.Приобретена мебель  для зала досуга. Произведен ремонт полов.

4. Проведена аттестация 5 рабочих мест.

5. Сформирован благотворительный  призовой фонд для награждения победителей и активных участников областных и муниципальных конкурсов и интерактивных мероприятий 2014 г.

6. Сформировано госзадание  и план хозяйственной деятельности на 2015 г.

7. Состоялась передача помещения библиотеки из муниципальной в областную собственность. Это позволит сэкономить на арендных платежах. Сэкономленные средств , надеемся , позволят развиваться библиотеке дальше. Необходимо провести мероприятия по созданию современного облика учреждения (ремонты, стеллажи, библиотечная техника и пр.)
                              Перспективы дальнейшего развития:
1. Замена электропроводки  в фойе, абонементе, книгохранениях.
2.Замена светильников на энергосберегающие на абонементе, книгохранении абонемента, фойе.

Директор

ОГБУК "Областная юношеская библиотека" 

      Наталья Леонидовна Щербова
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