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«ЛИПЕЦКАЯ ОБЛАСТНАЯ ЮНОШЕСКАЯ БИБЛИОТЕКА»
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	8 (4742) 74-15-28


ПОКАЗАТЕЛИ КАЧЕСТВА ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ
Результаты деятельности библиотеки за 2015 год
1. Показатели, характеризующие качество и объем (состав) 
государственной услуги по библиотечному, информационному и 
справочному обслуживанию юношества
Основные показатели государственных услуг – выполнены.
	Наименование показателя
	Единица
измерения
	Значение, 
утвержденное в 
государственном задании 

на  2015 год
	Фактическое значение 

за 2015 год

	Объем оказания услуги «Библиотечное, информационное и справочное обслуживание детей и юношества» в натуральном выражении
	книговыдача
	371000
	371250

	Количество зарегистрированных 

пользователей в год
	человек
	17840
	17843

	Количество обращений (посещений) в библиотеку в отчетный период
	единиц
	136300
	136330

	Объем оказания услуги «Оказание методической помощи библиотекам области» в натуральном выражении
	юр. лиц
	370
	374

	Состояние  фонда 

на 01.01.2016 г.
	экз.
	95000
	90 875

	Поступило всего за 2015 г.:
	экз.
	3500
	3827

	в то числе на электронных носителях
	экз.
	100
	15

	Выбыло
	экз.
	3500
	7387

	Обновляемость фонда 

(доля новых поступлений в год, 

в % к общему фонду)
	%
	3,6
	4,1

	Объем Электронного каталога 

к общему объему фонда
	%
	99,8
	99,8

	Количество массовых 

мероприятий (вечера, выставки, информационные мероприятия) 
	единиц
	255
	258

	Выполнение справок 

по запросам пользователей 
	единиц
	12700
	12712

	Издание методических, 

библиографических и прочих материалов
	единиц
	18
	19

	Количество информаций 

о деятельности учреждений 

в областных, российских СМИ и Интернет
	единиц
	50
	60

	Объем оказания услуги «Задание по участию в общественно-значимых акциях и культурно-просветительских мероприятиях областного масштаба по заказу учредителя» в натуральном выражении
	количество мероприятий
	4
	4


Наблюдается положительная динамика основных статистических показателей за последние три года:
Динамика основных показателей 2013-2015 гг.

	Показатели
	2013 год
	2014 год
	2015 год

	Читатели
	17834
	17835
	17843

	Документовыдача
	365005
	370508
	371250

	Посещения
	135620
	136013
	136330


В 2015 году в библиотеку было привлечено 13 917 молодых пользователей в возрасте от 14  до 30 лет, что составило 78 % от общего числа пользователей, т.е. на  512 человек больше, чем в 2014 году. Таким образом, услуги библиотеки востребованы в молодежной среде. 
2. Среднестатистические показатели

	
	Выполнение 

в 2014 г.
	Выполнение 

в 2015 г.

	Читаемость
	20,8
	20,8

	Посещаемость
	7,6
	7,6

	Обращаемость
	3,9
	4,1

	Книгообеспеченность
	5,3
	5,1


3. Оказание методической помощи библиотекам области
	Наименование показателя
	Единица

измерения
	Значение, 
утвержденное в государственном задании 

на 2015 год
	Фактическое значение за

 2015 год

	Количество выездов в муниципальные библиотеки
	Кол-во
	10
	10

	Количество библиотек, получивших консультационную помощь
	единиц
	370
	374


4. Персонал библиотеки
	Численность работников, всего
	Из них

основной персонал
	Имеют образование
	Стаж работы
	Возраст

	
	
	Высшее
	Сред.-проф.
	От 3 до 6 лет
	От 6 до 10 лет
	Св. 10 лет
	До 30 лет
	От 30 до 55 лет
	55 лет и старше

	43
	37
	35
	2
	6
	12
	17
	5
	28
	4


Персонал библиотеки на конец 2015 г. составил 43 человека, из них основной персонал – 37 чел. Имеют высшее образование 35 чел, из них библиотечное – 25, среднее профессиональное – 2 чел, из них библиотечное – 2 чел. 

Большинство сотрудников в возрасте от 35 до 55 лет, а старше 55 лет – 4 человек.
ОСНОВНЫЕ СОБЫТИЯ 2015 года
2015 год для Липецкой областной юношеской библиотеки прошел под эгидой 70-летия Победы России в Великой отечественной войне (1941—1945 гг.) и Года литературы.

	месяц
	Наименование мероприятия

	Январь-декабрь
	«ЛИТЕРАТУРА И МОЛОДЕЖЬ: НРАВСТВЕННЫЕ ОРИЕНТИРЫ»
 Программа, посвященная Году литературы

	Январь-декабрь
	«МОЛОДЕЖЬ В ЛИТЕРАТУРЕ XX ВЕКА»

Образовательный проект, посвященный Году литературы



	Январь-декабрь
	«КНИГА В МОЕЙ ЖИЗНИ»
Проект, посвященный Году литературы

	Январь
	«В ЗИМНИЕ НОЧИ – ЧИТАЙ, СКОЛЬКО ХОЧЕШЬ!»

 Неделя увлекательного чтения

	Январь-июнь
	«ПАМЯТИ ПАВШИХ, ВО ИМЯ ЖИВЫХ»
 Программа патриотического воспитания молодежи 

к 70-летию Победы



	Январь-ноябрь
	«ПРАВОСЛАВИЕ И МОЛОДЕЖЬ: НАЙДИ К ДУШЕ СВОЕЙ ДОРОГУ»

 Культурно-просветительный проект

	Март
	«СВЯТОЙ РАВНОАПОСТОЛЬНЫЙ КНЯЗЬ ВЛАДИМИР И ЦИВИЛИЗАЦИОННЫЙ ПУТЬ РАЗВИТИЯ РОССИИ» 

Праздник, посвященный Дню православной книги

	Март, 

октябрь,

декабрь
	«НЕ ОТНИМАЙ У СЕБЯ ЗАВТРА»

Просветительный проект  в рамках областной целевой программы «Профилактика правонарушений в Липецкой 

области на 2013-2020 гг.»

	Апрель
	БИБЛИОНОЧЬ – 2015: «Читательский дневник: калейдоскоп впечатлений»

Всероссийская акция продвижения чтения

	Апрель-май
	«САЛЮТ, ПОБЕДА!»

Декада военно-патриотической книги для молодежи



	Апрель

	«И ПАМЯТЬ О ВОЙНЕ НАМ КНИГА ОСТАВЛЯЕТ…»

Торжественная церемония  награждения победителей 

областного конкурса буктрейлеров  по произведениям

 художественной литературы 

	Июнь
	«ЧИТАЕМ ПУШКИНА» 

Культурно-просветительная акция 
к Пушкинскому дню России

	Июнь-август
	«КАНИКУЛЫ БЕЗ СКУКИ»

Программа летнего чтения 



	Ноябрь
	«СВЯЩЕННОЕ ПИСАНИЕ И ВЫСШИЕ ДУХОВНЫЕ ЦЕННОСТИ (ДОБРОДЕТЕЛИ)

Научно-практическая конференция в рамках II Региональных

 образовательных Рождественских чтений


ФОРМИРОВАНИЕ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА
Фонд библиотеки на 01.01.2016 г. составил – 90 875  экз., (в 2014 г. – 94 435 экз.) поступило 3827 экз., выбыло 7387 экз. Обновляемость фонда (доля новых поступлений в год, в % к общему фонду) – 4,1. 
Объем электронных каталогов к общему объему фонда – 99,8%.
Количество записей электронного каталога – 64 078.
	
	2014

	2015

	Показатели 
	Выполнение
	План 
	Выполнение

	Движение фонда

	Поступление документов 
	5225
	3500
	3827

	- в т.ч. книги
	3755
	2300
	2690

	-в т.ч. электронных док-ов
	262
	100
	15

	- в т.ч. периодика
	1208
	1100
	1122

	Выбытие документов 
	7167
	3500
	7387

	- в т.ч. книги
	5902
	2100
	3519

	- в т.ч. электронных док-ов
	-
	200
	245

	- в т.ч. периодика
	1265
	1200
	3623


За 2015 г. на комплектование было освоено 938 387,17 (документы + подписка+ 50 000 Литрес) руб., из них на книги – 652 386,80 руб. (2013 г. – 660 191,06 руб., 2014 – 902 989,15 руб). Пожертвования составили 21 605,00 руб. (это подарочные экземпляры от администрации Липецкой области, авторов, организаций, других библиотек). 
Освоение финансовых средств в 2015 г.

	 
	документы
	подписка
	бибтехника
	Литрес

	Бюджетные средства
	652 386,80  
	236000,37
	5 404,00  
	50 000,00

	Пожертвования
	21 605,00  
	 
	 
	

	ВСЕГО за год
	673 991,80  
	236 000,37  
	5 404,00  
	

	 
	 
	 
	 
	

	Комплектование (документы и подписка)
	888 387,17
	 
	 
	

	ИТОГО финансирование (+ Литрес, бибтех.)
	893 841,17
	 
	 
	


Источники комплектования фонда были разнообразные: крупные сети магазинов, представители малого бизнеса, издательства. Денежные средства тратились как через книжные магазины, так и через электронные аукционы (37%). 
Поступило 3827 документов (в т. ч. 153 – пожертвования): из них - 2619 книг, 69 брошюр, 4 экз. нот, 4 электронных записи, 6 видеозаписей, 5 звукозаписей, 1122 журнала. 64 документа на сумму 25 562,91 руб. были подарочные от Управления экологии и Управления культуры. Средняя цена книги, закупленной в 2015 году, составила 295,00 руб. 
	 
	всего
	печатные издания и неопубликованные документы
	электронные документы на съемных носителях (CD, CD-ROM, DVD-ROM)
	документы на других видах носителей (диапозитивы, пластинки, видеокассеты)

	Поступило документов за отчетный год, единиц
	3827
	3812
	15
	0

	Выбыло документов за отчетный год, единиц
	7387
	7142
	0
	245

	Состоит документов на конец отчетного года, ед.
	90875
	87588
	1439
	1848


Было подготовлено 2 технических задания для аукционов по закупке книг (на апрель и на июнь 2015 г.) – 522 книги  и 477 книг. Аукционы выиграли соответственно ООО «Жасмин» и ООО «Знайка». Книги после 2 аукционов поступили в библиотеку, прошли полную обработку и поступили в отделы обслуживания. Средняя цена книги, закупленной по аукциону, составила 240,00 руб.
В 2015 году выбыло документов – 7387 экз. (3307 экз. ветхих документов из отдела обслуживания и книгохранения, 156 экз. дефектных грампластинок, 89 экз. дефектных аудиокассет, 212 экз. брошюр и 3623 экз. документов временного хранения).  Документы временного хранения – журналы в количестве 3623 экз. были списаны в соответствии с «Порядком учета документов, входящих в состав библиотечного фонда».
Анализ поступления и выбытия фонда за 2015 г.

	 
	всего
	В том числе, по отраслям знаний

	
	
	6
	2
	3
	4
	5
	75
	80-83
	84
	85
	9

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Состоит на 01.01.2015
	94435
	21997
	4921
	3752
	1259
	2103
	1335
	7030
	36361
	10742
	4935

	%
	100%
	23,3
	5,2
	4,0
	1,3
	2,2
	1,4
	7,5
	38,5
	11,4
	5,2

	Итого поступило за год
	3827
	1034
	212
	216
	67
	81
	35
	129
	1901
	142
	10

	%
	100%
	27,0
	5,6
	5,6
	1,7
	2,1
	0,9
	3,4
	49,7
	3,7
	0,3

	Итого выбыло за год
	7387
	1341
	270
	337
	118
	167
	206
	72
	0
	2453
	2423

	%
	100%
	18,1
	3,7
	4,6
	1,6
	2,3
	2,8
	0,9
	0
	33,2
	32,8

	Состоит на 01.01.2015
	90875
	21690
	4863
	3631
	1208
	2017
	1164
	7087
	38262
	8431
	2522

	%
	100%
	23,9
	5,3
	4,0
	1,3
	2,2
	1,3
	7,8
	42,1
	9,3
	2,8


Качественный анализ фонда показывает преимущество общественно-политической и  художественной литературы. Списано и снято с баланса большое количество документов утративших свою актуальность. 
В рамках программы «Стратегия развития справочно-поисковой системы ЛОЮБ на 2012-2015 гг.» проводилось текущее формирование (3458 записей) в АБИС OPAC-GLOBAL и редактирование ретроспективы (около 5690 записей) электронного каталога. Из ЭК было удалено 2308 записей списанных изданий. В генеральном алфавитном каталоге было расставлено новых карточек 2041,  отредактировано около 5700 карточек и изъято 4455 карточек. Изъятие происходило в связи с проработкой актов на списание № 259-263. 

Проводилась внеплановая проверка фонда грамзаписей. По результатам проверки был составлен акт и списаны дефектные грампластинки в количестве 156 экз. (акт на списание № 262) и аудиокассеты в количестве 89 экз. (акт на списание № 263).
За 2015 г. было принято и обработано газет и журналов около 2060 экз. Ведется ежедневный учет газет и журналов в Сводном каталоге периодических изданий.
Проводилась плановая работа по перемещению книжного фонда отдела обслуживания в основное книгохранение в количестве 7500 экз. с последующей разметкой в электронном и нумерационном каталогах. 

АВТОМАТИЗАЦИЯ СПРАВОЧНО-ИНФОРМАЦИОННОГО

ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ
За последние годы прослеживается положительная динамика развития библиотеки.

В 2015 году продолжилась модернизация Липецкой областной юношеской библиотеки. Успешно внедрены RFID-технологий – автоматизированное библиотечно-информационное обслуживание читателей: выдача книг в автоматизированном режиме с получение статистических данных, установлены защитные ворота, выполняющие функцию сохранности фонда,  а также завершен заключительный этап внедрения  RFID-технологий – в конце года на бюджетные средства (600 тыс. руб.) закуплена автоматизированная станция самостоятельной книговыдачи. В отчетном году выдано  более 545  электронных билетов. 
В связи с переходом на автоматизированное обслуживание продолжено размечивание книжного фонда RFID-метками. За 2015 год было наклеено 3415 меток на новую литературу и 625 – на литературу из подсобного фонда. Всего за 4 года наклеено 39750 RFID-меток. 

Поддержание и совершенствование программно-технического комплекса библиотеки –  главная задача отдела автоматизации. Компьютерный парк библиотеки составляет 32 единицы (в работе – 31), из них 8 – доступны для читателей (6 компьютера, моноблок с библиогидом, ноутбук). Кроме того, читатели в стенах библиотеки могут воспользоваться букридерами (2 шт.).

В отчетном году библиотека приобрела акустическую систему и микрофоны на сумму 56 тыс. рублей, которые позволили проводить более массовые зрелищные мероприятия, в том числе и уличные праздники и акции.
Информационные ресурсы

Главный информационный продукт библиотеки – это электронный каталог. Электронный каталог библиотеки ведется в АБИС «OPAC Global», которая позволяет муниципальным библиотекам области заимствовать записи из нашего каталога, а нам – заимствовать записи из каталога научной библиотеки. За три года муниципальные библиотеки заимствовали у нас 3254 записи, наша библиотека заимствовала 904 записи.

Еще одно достоинство АБИС «OPAC Global» - ориентация на web-ресурсы, т.е. электронный каталог библиотеки полностью доступен в сети Интернет и любые изменения мгновенно становятся актуальными и для пользователя, а автоматизированная выдача позволяет отследить местонахождение книги в данный момент.

Ежедневно ведется работа с каталогом: создаются новые записи, редактируются имеющиеся, удаляются некорректные или записи на списанные издания. Осуществлялось редактирование записей на многотомные издания, которые некорректно были конвертированы из АБИС «АС-Библиотека 2». За 2015 год было отредактировано 2000 записей, удалено 730 дублетных записей. Кроме того, ведется просмотр и редактирование текущих словарей. 

В АБИС «OPAC Global» ведется БД «Краеведение ЛОЮБ», которая является частью «Сводного краеведческого каталога Липецкой области». За 2015 год в БД «Краеведение ЛОЮБ» было создано 412 записей.
Количество записей электронного каталога и других баз данных библиотеки на 01.01.2016 года составил:

	Название БД
	Объем
	Пополнение

	
	01.01.2015
	01.01.2016
	

	Библиографические БД, в том числе
	94537
	95292
	755

	Электронный каталог 
	63735
	64078
	343

	Остальные библиографические БД, в том числе:
	30802
	31214
	412

	Липецкий край
	22781
	22781
	

	Краеведение ЛОЮБ
	3520
	3932
	412

	Мир искусства
	2839
	2839
	

	Картотека статей методического отдела
	1662
	1662
	

	Фактографическая БД «Читатели»
	10351
	9686
	-665

	ВСЕГО объем собственных БД
	104888
	104978
	90


Постоянно ведется  информирование пользователей о новинках библиотечного фонда на страницах нашего сайта. Ежемесячно формируются и публикуются списки новых поступлений за текущий месяц, которые доступы на сайте в разделе «Наши ресурсы / Новые поступления».

Информирование пользователей проходит и в виде видеороликов, которые транслируются как в стенах библиотеки, так и в виртуальном простанстве на канале YouTube. 

За отчетный период были разработаны и смонтированы следующие видеоролики:

· видео-рассказ о ветеране Великой Отечественной войне В.Д. Бойко;

· видеоотчет по проведению Дня православной книги;

· ролик «Библиотека ждет вас» о творческой жизни библиотеки в обновленном пространстве;

· слайд-фильм о проекте «Книга в моей жизни».

Электронные услуги. Работа с сайтом и другими 
Интернет-представительствами библиотеки
В 2015 году библиотека предоставляла пользователям следующий спектр электронных услуг: 
· Обращение к электронному каталогу библиотеки – 7 000, в т.ч. с сайте - 1500;
· Услуги виртуальной справочной службы – 20;

· Обращение к электронной библиотечной системе «ЛитРес» - 2000;

· Продление книг on-line – 140, из них заказ книг - 36;

· Реклама книг посредством буктрейлеров – 33.

· Фотоотчеты о прошедших мероприятиях – 258.

· Информирование о мероприятиях библиотеки – 258, 

· Информирование о новых поступлениях в фонд – ежемесячно
Библиотека активно осваивает Интернет-пространство:  имеет свой официальный сайт, группу и сообщество ВКонтакте, канал на видеохостинге YouTube, – с целью продвижения чтения, информационно-библиотечных услуг, а также и рекламы Липецкой областной юношеской библиотеки как культурного учреждения.

Большую часть данных услуг библиотека оказываем через сайт, который обновляется практически ежедневно. Ежемесячно создаются аннотированные списки интересных книг из новых поступлений, списки интересных новинок периодической печати для учителей. Уже второй год на сайте разработан блок к написанию итогового сочинения школьниками, где публиковались подборки литературы.

Количество посещений сайта и других Интернет-страниц:

	
	План на 2015 год
	Всего за 2015 год

	Сайт 
	71000
	71003

	Группа «Липецкая областная юношеская библиотека»
	
	12610

	Группа «Конкурс буктрейлеров к 70-летию Победы»
	
	4468

	Канал YouTube
	
	3116

	ВСЕГО
	
	91197


Библиотека приняла участие во Всероссийском конкурсе «Лучший сайт в сфере культуры и искусства – 2015». В номинации «Лучший сайт библиотеки» наш сайт занял 2 место. Библиотека награждена  Дипломом лауреата за II место и комплектом дисков от Национального фонда поддержки правообладателей.
В отчетном году в отделе обслуживания создан зал электронной информации, что улучшило качество электронного и информационно-библиографического обслуживания молодых пользователей: на 15% увеличилось число обращений к электронному каталогу, на 25 единиц увеличилось продление книг  on-line в сравнении с прошлым годом, выполнялись услуги виртуальной справочной службы (всего выполнено 12 712 справок), к электронной библиотеке ЛитРес обратилось 2000 человек. Активно велось продвижение  информационных ресурсов на нашем сайте и в социальных сетях. На странице ВКонтакте (http://vk.com/lipetskyl) размещено более  2500 рекомендаций книг для молодежного прочтения, привлечено 675 новых участников в группу, на конец года их составило более 1120 человек.
Для удобства пользователей изменино функционирование Wi-Fi зоны библиотеки. Ранее Wi-F-зона функционировала под паролем и пользователям приходилось обращаться к библиотекарю за паролем. В начале года выделен компьютер под бесплатный программный продукт «ИКС: Интернет Контроль Сервер», который обеспечивает фильтрацию ресурсов сети Интернет. Это позволило посетителям самостоятельно пользоваться беспроводным интернетом со своего устройства, причем доступ к запрещенным ресурсам закрыт.
КУЛЬТУРНО-ПРОСВЕТИТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
	
	План 

2015
	Выполнение

2015

	Всего мероприятий
	255
	258

	Из них:
	
	

	· Крупных массовых мероприятий (фестивали, акции, вечера, лит.-муз. вечера, конкурсы, диспуты)
	10
	11

	· Малые формы массовых мероприятий (обзоры, беседы, презентации, премьеры книг, викторины, ролевые игры, тренинги)
	49
	44

	· Книжно-иллюстративные выставки
	100
	102

	· Социокультурные акции
	4
	9

	· Дни информации
	2
	2

	· Экскурсии
	40
	40

	· Презентации библиотеки и ее услуг вне библиотеки
	50
	50


Показатели качества культурно-досуговой деятельности (+ к 2014 г.)
	
	
	+ -

с прошлым годом

	· Зарегистрированных пользователей
	17843 
	+8

	Из них:
	
	

	· молодежь 14-30 лет
	13917 
	+512

	· Посещений
	136330 
	+317

	из них:

· массовых мероприятий
	13240 
	+115

	· Проведено мероприятий
	258 
	+3

	· Выдано документов
	
	

	пользователям от 14 до 30 лет
	308808
	+37798


КУЛЬТУРНО-ПРОСВЕТИТЕЛЬНЫЕ,  СОЦИОКУЛЬТУРНЫЕ ПРОГРАММЫ 
И ПРОЕКТЫ, АКЦИИ, 
МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ЧТЕНИЯ

В 2015 году реализовано 9 культурно-просветительных программ и проектов, 9 социокультурных акции, в рамках которых проведено 258 мероприятий по популяризации, продвижению чтения в юношеско-молодежной среде и другим направлениям библиотечной работы, которые посетило 13240 человек.
	
	
	

	1. 
	«Литература и молодежь: нравственные ориентиры»

	Программа, посвященная Году литературы

	2. 
	«Молодежь в литературе XX века»


	Образовательный проект, 
посвященный Году литературы



	3. 
	«Книга в моей жизни»

	Проект, посвященный Году литературы

	4. 
	«Каникулы без скуки»


	Программа летнего чтения 



	5. 
	«Памяти павших, во имя живых»
 
	Программа патриотического 
воспитания молодежи 

к 70-летию Победы



	6. 
	«Православие и молодежь: найди к душе своей дорогу»

 
	Культурно-просветительный проект

	7. 
	«Не отнимай у себя завтра»: профилактика девиантного поведения у подростков
	Просветительный проект в рамках областной целевой программы «Профилактика правонарушений в Липецкой области на 2013-2020 гг.»

	8. 
	«На волне здоровья»
	Проект по популяризации здорового образа жизни

	9. 
	«Правовой старт»: профилактика антикоррупционных правонарушений в молодежной среде
	Проект по антикоррупционному правовому просвещению молодежи




В 2015 году приоритетными для библиотеки стали следующие направления:

· популяризация и продвижение чтения в юношеской и молодежной среде;

· гражданско-патриотическое воспитание;

· духовно-нравственное воспитание;

· популяризация здорового образа жизни;

· антикоррупционное просвещение молодежи.

КУЛЬТУРНО-ПРОСВЕТИТЕЛЬНЫЕ ПРОЕКТЫ И ПРОГРАММЫ, АКЦИИ
в рамках ГОДА ЛИТЕРАТУРЫ
В Год литературы в библиотеке прошли встречи молодежи с липецкими писателями: Татьяной Щегловой, Тамарой Алексеевой, Валентином Баюканским; молодыми поэтами: Анной  Харлановой, Татьяной Скрундзь, Владиславой Запенцовской, Сергеем Травкиным, Михаилом Червяковым. Реализованы следующие программы и проекты по продвижению чтения в молодежную  среду:
· «Литература и молодежь: нравственные ориентиры»: комплексная программа;
· «Молодежь в литературе XX века»: образовательный проект;
·  «Писатели «нулевых»: культурно-просветительный проект
·  «Книга в моей жизни»: виртуальный культурно-просветительный проект;

·  «Каникулы без скуки»: программа летнего чтения.

В рамках данных программ и проектов проведено более 200 мероприятий и книжных выставок, которые посетило более 8 тысяч человек,  записалось новых читателей – 400 человек, проведено более 40 экскурсий.  
Программа «Литература и молодежь: нравственные ориентиры» включала в себя крупные комплексные мероприятия к юбилеям писателей:
· театральную гостиную «В человеке должно быть все прекрасно…»: к 155-летию со дня рождения А.П. Чехова
· художественное чтение произведений И.А. Бунина «Живое бунинское слово»: к 145-летию со дня рождения классика
· литературную гостиную «Лев Толстой. По страницам великой жизни» к дню памяти великого русского писателя.
"КНИГА В МОЕЙ ЖИЗНИ": 

Межрегиональный культурно-просветительный проект

 В Год литературы межрегиональный культурно-просветительный виртуальный проект «Книга в моей жизни», объединил любителей чтения. (См. сайт ЛОЮБ: http://ltl.lipetsk.ru/books/kniga.php).  На вопросы о книге и чтении отвечали уважаемые люди нашего города, известные писатели, друзья и читатели библиотеки. Среди них: Александр Владимирович Артемьев, советник главы администрации Липецкой области, руководитель Центра космических знаний; Руслана Левыкина, заместитель начальника Управления по делам печати, телерадиовещания и связи Липецкой области; Татьяна Щеглова, писатель, журналист; Валерий Клевцов, генеральный директор Липецкой ипотечной корпорации, член общественного совета при городском Совете депутатов; Виталий Зыков, писатель-фантаст; Сергей Малюков, редактор отдела образования и культуры «Липецкой газеты»; Протоиерей отец Алексий (Носач), клирик Христо-Рождественского кафедрального собора г. Липецка; Галина Кислова, ведущий программ службы радиовещания филиала ВГТРК "ГТРК "Липецк", член Союза журналистов России и другие. Отвечая на вопросы, участники проекта, представили свои читательские пристрастия и предпочтения. Современные молодые люди получили авторитетные рекомендации по чтению. 

«Чтение зажигает сердца» - торжественное заключительное мероприятие Года литературы,  встреча участников и подведение итогов проекта «Книга в моей жизни». По итогам проекта «Книга в моей жизни» создан слайд-фильм и выставлен на нашем канале видеохостинга YouTube: http://www.youtube.com/user/LipetskYouthLibrary?feature=g-all-u
БИБЛИОНОЧЬ – 2015: Всероссийская акция

в поддержку чтения

«Дневник без оценок» под таким названием прошла «Библионочь-2015» в нашей библиотеке, став ярким запоминающимся событием Года литературы. Акция в поддержку чтения прошла под общим названием «Открой дневник – поймай время!» и привлекла к партнерству в организации и проведении данного мероприятия большое количество профессионалов и читающую молодежь, которых объединила книга. Все действо проводилось в формате путешествия по 12-ти интерактивным площадкам с элементами театрализации. Мероприятие проходило в интерактивном формате и объединило более 400 человек.  Задействована вся площадь библиотеки: холл, залы обслуживания, арт-зал, конференц-зал, комната отдыха. Особой популярность пользовались: литературный подиум «Книжная радуга»: молодые модельеры Липецкого техникума сервиса и дизайна представили креативные коллекции: «Сон Алисы», «Живая классика»; «Книга от липецкого автора»: презентация Татьяной  Щегловой своей книги «Лики любви»; поэтический баттл (конкурс поэтов-импровизаторов) «Золотая строфа»; инсценировка отрывка из пьесы У. Шекспира «Ромео и Джульетта»; «Блики красоты в литературе»: выставка книг об имидже и красоте, внутреннем и духовном мире человека; мастер-класс «Имидж своими руками» от визажиста-профессионала; литературная кофейня «Тысяча и одна ночь», составление топ-листа читательских предпочтений; литературная квест-игра «Тайна за семью печатями»; «Открой дневник – поймай время!», выставка литературных дневников А. С. Пушкина, М. Ю. Лермонтова, И. А. Бунина, Н. Тэффи, художественное чтение отрывок из дневников; «Непутевые заметки» липецкого путешественника Андрея Евдокимова «По странам и континентам»; полночный дневник Мафии «SACRAMENTO»: интеллектуальная игра. Совместными усилиями участников был создан  «Дневника впечатлений: Библионочь-2015». Вот некоторые из отзывов:

«Не думала, что увижу в стенах библиотеки такое большое количество молодежи. Все шумело, гудело, звучала живая музыка. Мне было интересно и весело, принимала участие в конкурсе красоты. Получила массу положительных впечатлений. Желаю Вашей библиотеке почаще устраивать такого рода мероприятия! Спасибо!»  (Диана, 15 лет).

«Библионочь – ново, интересно, красиво! Никогда не думала, что в библиотеке может быть так интересно и весело!!! Спасибо всем, кто тут работает». (Екатерина, 18 лет).
«ПИСЬМО ПУШКИНУ ИЗ XXI ВЕКА»: 

культурно-просветительная акция к Всероссийскому дню А.С. Пушкина
Накануне Пушкинского дня России, который отмечается 6 июня, возле памятника поэту, что стоит напротив библиотеки, состоялась акция «Письмо Пушкину из XXI века». Ребята совершили небольшое виртуальное путешествие на прародину поэта – в с. Кореневщино Липецкой области, послушали письма Пушкина, в которых он оставил заметки о наших местах, совершая путешествие на Кавказ. А затем ребята писали  свои письма Пушкину из XXI века. Эти послания прозвучали у памятника поэту как признание  потомков в любви и уважении, в восхищении его талантом. Школьники также декламировали пушкинские стихи, участвовали в викторине по творчеству поэта,  разгадывали ребусы и кроссворды, украсили площадь перед памятником рисунками сказочных героев.

«Приветствую из современности. Хочу сказать, что Вы заслуженно получили звание истинного гения. Хочу выразить огромную благодарность за Ваш вклад в культуру страны.  Ваши произведения в мое время будоражат умы людей и затрагивают сердца. Каждый писатель хочет достичь Вашего величия и известности».
Кузнецова А.,14 лет
«Дорогой Александр Сергеевич! Хочу поздравить Вас с наступающим 216-м днем рождения! Хочу поблагодарить Вас за такое огромное количество интересных неповторимых сказок, стихов, поэм, которые передаются из поколения в поколение. У меня дома целая библиотека Ваших произведений. Одно из моих любимых – поэма «Руслан и Людмила».Очень жаль, что вы погибли в столь раннем возрасте».
С великим уважением
Мезинова Екатерина, 12 лет  
В акции приняло участие 135 человек.
«ВСЕ ДЕЛО В ШЛЯПЕ»: праздник летнего чтения 

в рамках программы «Каникулы без скуки»
1 сентября в библиотеке состоялся веселый праздник летнего чтения «Все дело в шляпе». Почему шляпа? Шляпа – это часть модного имиджа, также как и чтение. Мы  подвели итоги летнего чтения и наградили самых активных читателей. Лидеры чтения  вынесли  «модный приговор» популярным книгам летнего сезона и определили модные тенденции чтения «Осень-зима 2015-2016 гг.». Самыми читаемыми стали как книги, вошедшие в золотой фонд мировой литературы, так и произведения современных авторов: «Обитель», «Санькя» З. Прилепина,  «Книга без фотографий» С. Шаргунова, «Радуга для друга» М. Самарского,  «Два капитана» В. Каверина, «Три товарища» Э. М. Ремарк, «Над пропастью во ржи» Д. Сэлинджера, «Гордость и предубеждение» Д. Остин, «Мастер и Маргарита»  М. Булгакова, «Виноваты звезды» Д. Грина, «Часодеи» Н. Щербы, «Бегущий в лабиринте» Д. Дэшнера, «Пятая волна»  Р. Янси, «Механический ангел» К. Клэр и др. 
Затем ребята приняли участие в развлекательно-познавательной программе «Что за прелесть, эти шляпки!». Они совершили экскурс в историю шляпной моды «Шляпочное знакомство», соревновались в развлекательных конкурсах со шляпой. Выполняя задания «Шляпочной викторины», объясняли значение пословиц, поговорок, крылатых выражений, посвященных головным уборам. Вспоминали школьники писателей и их книжных героев, чьи шляпы известны многим. 

 Из разговора, подслушанного в фойе библиотеки:
 Учитель:
– Вот, а вы хотели дискотеку…
Ученики:
– Это круче, чем дискотека!
 «ПАМЯТИ ПАВШИХ, ВО ИМЯ ЖИВЫХ»:

программа патриотического воспитания молодежи
 к 70-летию Великой Победы 

В год 70-летия Великой Победы библиотекой реализована программа патриотического воспитания молодежи «Памяти павших, во имя живых». 
       Трагические страницы нашей истории, героический подвиг русского народа в Великой Отечественной войне 1941-1945 гг. широко были освещены на книжных выставках, уроках мужества, презентациях книг, в музыкальных видеопрограммах, объединенных  циклами  «Священная война», «Память огненных лет», «Великая Отечественная: мифы и факты».  Особое эмоциональное воздействие оказали на молодежь следующие мероприятия:

· Презентация книг о липчанах-героях Великой Отечественной войны;
· «Голос блокадного Ленинграда». Звучащее слово Ольги Берггольц: к 105-летию со дня рождения;

· «Пылающий снег Сталинграда»: видеопросмотр материалов из видеоархива Гостелерадиофонда;
· «Возьми себе в пример героя»: урок мужества, посвященный ветерану Великой Отечественной войны липчанину Владимиру Дмитриевичу Бойко. Несмотря на свой почтенный возраст, он всегда встречался  с молодежью. Владимир Дмитриевич не дожил до 70-летия Победы всего пять месяцев. Об этом уникальном человеке, нашем почетном читателе, составителе и редакторе областной Книги памяти специалисты библиотеки создали видеофильм с одноименным названием «Возьми себе  в пример героя», выставлен на нашей страничке видеохостинга YoyTube (http://www.youtube.com/user/LipetskYouthLibrary?feature=g-all-u); 
· торжественная  церемония награждения победителей областного конкурса буктрейлеров  по произведениям художественной литературы «И память о войне нам книга оставляет…».

В год 70-летия Победы Липецкая областная юношеская библиотека объявила конкурс буктрейлеров по произведениям художественной литературы «И память о войне нам книга оставляет…». Конкурс проводился с 1 декабря 2014 г. по 10 апреля 2015 г. Эту инициативу поддержали Центр патриотического воспитания Липецкой области, историко-патриотический проект Новолипецкого металлургического комбината «Наша Победа», Управление по делам печати, телерадиовещания и связи  администрации липецкой области. На конкурс было прислано 29 заявок, выполненных по произведениям художественной литературы, ставшими классикой военной прозы. В основном молодые люди выбирали произведения о Великой Отечественной войне известных авторов: Б.Васильева, А.Фадеева, Ю. Бондарева, Б. Полевого, А. Твардовского, М. Шолохова и др.

В преддверии праздника 9 Мая, в библиотеке состоялась торжественная  церемония награждения победителей областного конкурса буктрейлеров. Работы участников продемонстрировали качественную режиссуру, собственное прочтение произведений, эмоциональное отношение к сюжету, оригинальные подходы к рассказу о книге. (Подробнее см. страничку конкурса ВКонтакте: http://vk.com/club87890166). Все победители получили дипломы и ценные подарки. Главный приз – ноутбук – предоставили наши спонсоры и соорганизаторы – историко-патриотический проект ОАО «НЛМК» «Наша Победа».  

 Присланные на конкурс буктрейлеры активно продвигались в социальных сетях – в группе Липецкой областной юношеской библиотеки ВКонтакте (http://ltl.lipetsk.ru/), на странице мероприятия: http://vk.com/club87890166, на портале «Победа48» (http://pobeda48.ru/) историко-патриотического проекта Новолипецкого металлургического комбината «Наша Победа». За время проведения конкурса ролики участников собрали более 4668 просмотров, 667 «лайков» зрителей, более 90 репостов и комментариев. В он-лайн голосовании приняло участие почти 1500 человек, по результатам которого был определен Приз зрительских симпатий. Большее количество голосов  – 485 – было отдано работе Суворовой Т. Н. и  Раевой Н. А., учителей начальных классов школы №33 г. Липецка, за буктрейлер по книге С. Михалкова «Стихи о войне».  

География конкурса расширилась и вышла за пределы нашего региона – на конкурс были присланы работы из г. Пугачев Саратовской области, г. Чебоксары, из Мордовии.
Конкурс бувктрейлеров помог современной молодежи осознать величие поколения, одержавшего победу, гордость за подвиги дедов и прадедов, история и память каждой семьи, уважение к ветеранам, сохранение памяти о войне в сердцах поколений.  
В рамках программы патриотического воспитания молодежи «Памяти павших, во имя живых» проведена областная историко-краеведческая интернет-викторина «Липецкий край в годы войны!». В викторине приняли участие 36 учащихся школ и студентов из Липецкой области. Победителями стали: Долгушина Лидия, ученица 8-го класса г. Усмани, Дружинина Ирина, ученица 10-го класса С. Хмелинец Задонского района, Карюков Вадим, ученик 10-го класса Ельца, Петров Сергей, ученик 11-го класса Лебедяни, Шаповалова Виолетта, студентка III курса факультета журналистики Елецкого государственного университета им. И.А.Бунина. Ребята награждены дипломами победителя и памятными подарками.
Всего проведено 67 мероприятий, которые посетило 4100 человек.

 «ПРАВОСЛАВИЕ И МОЛОДЕЖЬ: НАЙДИ К ДУШЕ СВОЕЙ ДОРОГУ»:
 культурно-просветительный проект
В 2015 году библиотека активизировала работу по духовно-нравственному просвещению молодежи. В рамках культурно-просветительного проекта «Православие и молодежь: найди к душе своей дорогу» прошли следующие значимые мероприятия:
· «Святой равноапостольный князь Владимир и цивилизационный путь развития России»: праздник, посвященный Дню православной книги;
· «Откуда есть пошла грамота на Руси»: праздничная программа, посвященная Дню славянской письменности и культуры;

· Научно-практическая конференция «Священное Писание и высшие духовные ценности (добродетели) в рамках II Региональных образовательных Рождественских чтений (секция «Церковь, государство, общество»).
Накануне Дня  православной книги, в библиотеке совместно с Липецким епархиальным управлением по благословению митрополита Липецкого и Задонского Никона прошел большой праздник, приуроченный к 1000-летию преставления князя Владимира «Святой равноапостольный князь Владимир и цивилизационный путь развития России». Торжественно открыл праздник историко-культурный экскурс «Русь православная» М. С. Рязанцева, заместителя начальника Управления и культуры и искусства Липецкой области. Духовная книга, по его мнению, краеугольный камень построения российского общества, часть культурного кода российской цивилизации. В живом языке православной книги молодежь всегда найдет ответы на то, как нравственно выстроить свою жизнь. Клирик Христорождественского собора отец Алексий в своей духовно-нравственной проповеди «Наследники святого равноапостольного князя Владимира» серьезно и ответственно подошел к разговору с ребятами об удивительном человеке – князе Владимире, о тех изменениях, которые произошли с ним после крещения в православную веру. Актеры Липецкого муниципального театра сыграли небольшой спектакль «Как князь Владимир веру выбирал?», который перенес гостей в далекое прошлое и заставил проникнуться историческим событием крещения Руси. Учащаяся и студенческая молодежь, преподаватели и гости праздника познакомились с книжно-иллюстративной выставкой «Святой равноапостольный князь Владимир и цивилизационный путь развития». На ней представлено 500 экз. книг, просмотрено – 1620 экз., посетило –  630 человек.  Выставку органично дополняет слайд-презентация «Князь Владимир – Красное Солнышко». Наших виртуальные читатели приняли участие в викторине «Святой князь Владимир – солнце русской истории», размещенной на сайте  библиотеки размещена  викторина. 

22 мая прошло празднование Дня славянской письменности и культуры «Откуда есть пошла грамота на Руси». Торжества открыла проповедь клирика Христорождественского кафедрального собора г. Липецка отца Алексия (Носача) «О жизни-подвиге создателей славянской азбуки святых равноапостольных Кирилла и Мефодия – учителей словенских». На празднестве состоялась церемония дарения библиотеке коллекции старинных богослужебных книг. В торжественной церемонии передачи книг, выставленных в холле библиотеки,  принял участие  даритель – отец Александр (Алешин), диакон Христорождественского кафедрального собора, и протоиерей отец Алексий. Подборка включает в себя церковные богослужебные книги  XVIII –XIX вв., напечатанные в типографии Почаевской лавры, Московской и Петербургской синодальных типографиях: «Училище благочестия», «Добротолюбие», «Часослов»  и другие. С церковными песнопениями для гостей выступил  лауреат международных и всероссийских фестивалей ансамбль духовной музыки «Псалтирь» под руководством заслуженного работника культуры РФ Ольги Кругловой. Празднование Дня славянской письменности и культуры  приобщает молодежь к нашей духовной культуре и истории, воспитывают уважительное отношение к языку. 
20 ноября в библиотеке в рамках секции «Церковь, государство, общество» II региональных образовательных Рождественских чтений прошла научно-практическая конференция на тему «Священное Писание и высшие духовные ценности (добродетели)».
        Проблемы духовно-нравственного состояния молодежи волнуют сегодня родителей и педагогов, общество и церковь, вот почему темой конференции было выбрано Священное Писание. Зал был полон заинтересованных лиц – взрослых и молодых. Вопросы христианских добродетелей, обсуждаемые на конференции,  затрагивали внутренний мир каждого человека, через призму которого формируются взгляды на жизнь, общество, государство. Работу конференции открыла директор библиотеки Нина Цыганова. Об утрате духовно-нравственных ориентиров в современном мире говорил в своем выступлении иерей, клирик Христо-Рождественского собора Виктор Архипкин. Он отметил актуальность Священного Писания во все времена. По его словам, оно учит нас, как поступать в той или иной ситуации, дает ту благодать, которая помогает счастливо жить на земле. Он призвал всех присутствующих творить добро и любовь, которое обязательно вернется нам, нашим детям и близким.

Вниманию участников конференции были предложены исследовательские работы учащихся, осмысливающих некоторые евангельские притчи Христа, большая часть которых посвящена добродетели.  Духовный смысл притчи о мытаре и фарисее, притчи о десяти девах раскрыли и помогли понять слушателям в своих выступлениях учащиеся школы № 64 Егор Ширнин, Анастасия Скляднева и учащийся православной гимназии Севостьянов Виктор. Этими притчами Иисус  Христос учит нас  мудрости  и смирению.

В рамках конференции были представлены: книжно-иллюстративная выставка «Словом Христа моего» (500 наименований книг) и фотовыставка профессионалов и любителей «Дорога к храму». За три дня работы II Региональных образовательных Рождественских чтений выставку посетило более 500 человек, просмотров книг – более 700.
СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНЫЕ ПРОГРАММЫ, ПРОЕКТЫ, АКЦИИ 
«ПРАВОВОЙ СТАРТ»: 
проект по антикоррупционному просвещению молодежи
Коррупция названа Президентом России одним из основных источников угроз национальной безопасности. Это одно из самых серьезных препятствий для экономического и политического развития страны. Антикоррупционная политика России осуществляется в соответствии с указами и законами, принятыми президентом. Частью антикоррупционной государственной политики по устранению причин и условий, порождающих и питающих коррупцию в разных сферах жизни, являются просвещение и воспитательная работа по формированию у молодежи антикоррупционного мировоззрения. 
Выполняя социальный заказ, библиотека в 2015 году начала работу по проекту «Правовой старт»: профилактика антикоррупционных правонарушений в молодежной среде. В рамках проекта было проведено 11 мероприятий с представителями органов правозащиты, специалистами ООО «Гарант-Сервис», прокуратуры Липецкой области, оформлено шесть книжных выставок. 10 декабря в Международный день борьбы с коррупцией в библиотеке состоялся круглый стол «Защита законных интересов несовершеннолетних от угроз, связанных с коррупцией».  Перед студентами права и экономики и студентами ЛГТУ выступила старший прокурор Отдела по надзору за исполнением законодательства о противодействии коррупции прокуратуры Липецкой области советник юстиции Марина Первеева. Она рассказала о мерах, предпринимаемых Отделом по предупреждению и противодействию коррупции. Студенты посмотрели видеоролик «Коррупция – наша общая беда», который показывает,  как влияет коррупция на будущее людей, а также назвали причины коррупции  и обсудили возможные способы борьбы с ней. Ребята признали, что главный способ борьбы с коррупцией – усовершенствовать законодательство.  

Такие встречи нужны молодежи. Они воспитывают уважение к закону и  нетерпимое отношение к такому негативному явлению нашей жизни как коррупция. 

«НЕ ОТНИМАЙ У СЕБЯ ЗАВТРА»:
проект по профилактике девиантного поведения у подростков
В рамках областной целевой программы «Профилактика правонарушений в Липецкой области на 2013-2020 гг.» был реализован очередной этап социокультурного проекта «Не отнимай у себя завтра». В рамках проекта прошли правовые турниры, акции, деловые игры, презентации, мастер-классы, которые посетило  542 человека. В течение года в рамках программы организовано 10 книжных выставок по циклам «Книги помогающие жить», «Добрые советы», «Здоровый стиль жизни – это...», «Я имею право». На выставках представлено – 530 экз. книг. Взято – 219 экз.

«НА ВОЛНЕ ЗДОРОВЬЯ»:

проект по популяризации здорового образа жизни
Уже третий год успешно реализуется проект «На волне здоровья» по популяризации здорового образа жизни. Проблема сохранения здоровья очень важна для каждого молодого человека, поэтому юноши и девушки с удовольствием принимали участие в игровых тренингах, встречались со специалистами, участвовали в обсуждении злободневных вопросов по этой теме. За отчетный период прошло шесть заседаний клуба «Независимые», где в игровой, интерактивной форме подростки учились говорить «нет» вредным зависимостям. 

В преддверии Всемирного дня без табака, на бульваре Неделина юношеская библиотека провела акцию «Я не курю!». Для участников акции работала спортивно-игровая площадка и пункт обмена «Сигаретку – на конфетку!». Ребята с удовольствием рисовали на асфальте мелом антирекламу табаку, составляли слоганы о вреде курения и получали в подарок воздушные шарики и конфеты, соревновались в жимах на эспандерах, громко скандировали речовки: «Я  никогда не буду курить», «Я не курю и не буду курить», «Сегодня самый лучший день бросить курить».  Волонтеры раздавали всем прохожим, в первую очередь молодым юношам и девушкам, рекламную листовку «Остановись! Сделай выбор!». В этот день в библиотеке демонстрировались видеоролики о здоровом образе жизни, для читателей организована книжная выставка «Жизнь без табака». В итоге в день акции в микрорайоне, где находится библиотека, выкурили на 24 сигареты меньше. 

В рамках проекта «На волне здоровья» проведено 10 мероприятий, которые посетило 530 человек.
ВЫСТАВОЧНАЯ РАБОТА
Для обеспечения доступности фонда библиотеки, привлечения внимания пользователей к книге в библиотеке ведется выставочная работа. Всего на выставках представлено  17 % от общего числа фонда открытого доступа отдела обслуживания, из них 20 % книг из книгохранения. Обращаемость фонда составила 3,5 %, что свидетельствует о соответствии книжного фонда интересам пользователей и эффективности работы специалистов библиотеки. В отчетном году организовано 7 выставочных экспозиций в холле, раскрывающих многообразие книжного фонда библиотеки, сопровождаемых экскурсиями:
«Память огненных лет»: выставка-просмотр, посвященная 70-летию Победы в Великой Отечественной войне. Представлено – 125экз. Просмотрено -310, посетило выставку- 350 чел.

«Святой равноапостольный князь Владимир и цивилизационный путь развития России», посвященная 1000-летию преставления святого князя Владимира и Дню православной книги. Представлено 500 экз., просмотрено – 1620 экз., посетило выставку- 630 чел.

«Православные истоки славянской письменности и культуры», посвященная дню православной письменности и культуры. Представлено – 75экз., просмотрено- 170 экз., посетило – 370 чел.

«Мир полон чудес»: выставка- приглашение к путешествию, познанию мира, книг о достопримечательностях, нравах и обычаях различных стран, Представлено – 130 экз., посетило выставку – 140 чел.

«Мир знаний открывает книга»: выставка, посвященная Дню знаний. 
представлено 120 экз. книг, посетило выставку – 280 чел.

«Литературная осень»: Выставка посвященная Году литературы, рассказывающая о творчестве С.Есенина, М. Цветаевой и И.Бунина. Представлено:120экз., посетило выставку- 320чел.

«Коллекция старинных богослужебных книг(XYIII – XIXвв) редких источников православной книги». Представлено: 30 книг, посетило выставку – 280 чел.
 Всего организовано 102 книжные выставки, из них – 53, посвященных продвижению в молодежную среду лучших образцов классической, зарубежной и современной литературы. 
КЛУБЫ ПО ИНТЕРЕСАМ

Объединение молодежи по интересам и общение – главная цель всех библиотечных клубов. Немаловажная роль отводится книге, которая служит источником разнообразной информации по всем направлениям человеческой деятельности, является средством удовлетворения самых общих  культурных запросов. В 2015 году в библиотеке работали пять клубов и объединений:
·  клуб «Родина» 
·  клуб «Игровое поле» 
·  Центр космических знаний

·  подростковый клуб «Независимые» 
·  Школа информационной культуры 

Особый интерес для ребят представлял Центр космических знаний, который более 10 лет работает в нашей библиотеке. Бессменный руководитель Центра  – Александр Владимирович Артемьев, советник главы администрации Липецкой области, член Союза журналистов, постоянный участник международных научных «Гагаринских чтений», популяризатор космических знаний среди молодежи.  С большим интересом ребята слушали его лекции, задавали вопросы. А.В. Артемьев раскрыл  следующие темы:
· «На краю звездной бездны»: лекция посвящена 50-летию первого в истории выхода человека в открытый космос;

· «Новый виток в космической эре»: лекция о развитии космических технологий;
· «Союз – Аполлон: политика, техника, люди»: лекция 40-летию первого в истории международного космического пилотируемого полета «Союз» – «Аполлон».

К каждой лекции специалистами библиотеки подготовлены книжно-иллюстративные выставки.

Всего за отчетный период проведено 45 заседаний клубов.
МЕТОДИЧЕСКОЕ РУКОВОДСТВО БИБЛИОТЕКАМИ ЛИПЕЦКОЙ ОБЛАСТИ, РАБОТАЮЩИМИ С МОЛОДЕЖЬЮ
С начала нового года в связи с  расширением  состава сотрудников  отдела развития и внешних связей произошли изменения в деятельности отдела. В работу отдела был введён  сектор маркетинга и рекламы, массовой работы, Центр культурно-просветительских программ. Произошло обновление работы  по следующим направлениям: методическая работа, маркетинг и реклама, связи с общественностью,  информационное наполнение сайта, фандрайзинг, массовая работа, проектная деятельность. 

Одной из основных государственных услуг библиотеки является оказание методической и консультационной помощи библиотекам области. В рамках методической деятельности осуществляли взаимодействие с районными и муниципальными библиотеками Липецкой области, работающими с молодёжью. Количество библиотек, получивших методическую помощь, составило 374 (по плану 370). Выполнены годовые плановые задания по количеству выездов в библиотеки области – 10 и по количеству методико-библиографических изданий – 19 (план – 18), в том числе  подготовили 2 аналитических сборника «Библиотеки – молодёжи»  с обзорами деятельности библиотек и разработками методических рекомендаций по проведению массовых мероприятий с молодёжью. В отчетном году проведено 3 областных  семинара («Работа библиотеки с молодежью в Год литературы»; «Молодёжь и библиотека. Пути эффективного взаимодействия»;  «Информационные ресурсы Липецкой областной юношеской библиотеки»)  для библиотекарей области, работающих с молодежью  и курсы повышения квалификации для библиотечных специалистов Измалковского, Задонского и Краснинского районов. Обучение на курсах прошли 100 человек.
Сотрудники библиотеки представительствовали на международных и всероссийских семинарах, форумах, научно-практических конференциях в Москве, Санкт-Петербурге, Рязани, Тамбове, Липецке. 

Современные технологии позволили специалистам ЛОЮБ повысить свой профессиональный уровень, принять участие в 40 обучающих вебинарах, виртуальных круглых столах и конференциях. Это дало возможность не только сэкономить средства, но и быть в курсе новых тенденций и самых передовых идей библиотечного сообщества и внедрять их в практику работы. Шесть человек прошли курсы повышения квалификации в  Рязани, Тамбове, Липецке по специальным программам, получив подтверждающие документы. 
Выполняя программу сотрудничества с библиотекой  Советского района Республики Крым, оказана методическая помощь:  отправлены, методические издания нашей библиотеки, буклеты о проведении культурно-просветительных акций по продвижению чтения в молодежную среду. За отчетный период было выслано 20 методических материалов.

Реклама и  представительство библиотеки в Интернете
В отчетном году уделялось большое внимание рекламе библиотеки в информационном пространстве Интернета и позиционированию библиотеки как современного учреждения с широкими возможностями для самообразования, общения и досуга, рекламе  своей деятельности в СМИ.
Годовой план по количеству информаций о деятельности учреждений в областных, российских СМИ и Интернет перевыполнен – 60 (50 по плану), опубликовано 8 статей (на 2 больше, чем в 2014 г.) в местной и профессиональной прессе; теле-и радиорепортажей – 10 (на 2 больше, чем в 2014 г.), рассылка афиши по СМИ (еженедельно)– 63, информаций о мероприятиях – 85; подготовлено пресс-релизов к крупным мероприятиям – 12, рассылок – 66.

Подготовлены и размещены 145 материалов на сайт (освещение мероприятий, выставок, новостная страничка, наполнение рубрик, в том числе и 4-х новых: Год литературы, Год 70-летия Победы, Молодёжь против коррупции, Проект «Книга в моей жизни»), из которых новостных –114, для обновления рубрик сайта – 31.

      На сайте Минкультуры РФ выставлено 12 анонсов событий и 6 статей репортажей о мероприятиях.

Активно велось продвижение  информационных ресурсов на нашем сайте и в социальных сетях. На странице ВКонтакте (http://vk.com/lipetskyl) размещено более  2500 рекомендаций книг для молодежного прочтения, привлечено 665 новых участников в группу, на конец года их составило более 1120 человек.
ФАНДРАЙЗИНГ
Библиотека постоянно занимается поиском дополнительных средств софинансирования. В 2015 году библиотека подала 9 конкурсных заявок, участвуя в следующих программах и конкурсах:

· Подача заявки в ФЦП «Культура России» «Приобретение комплекса автоматизированного самообслуживания и системы автоматизированной инвентаризации фонда» – на рассмотрении до января 2016 г.
· Социокультурный проект «Не отнимай у себя завтра» в рамках областной целевой программы «Профилактика правонарушений в Липецкой области на 2013-2020 гг.» (Финансирование в 2015 г. – 30 тысяч.)
· Подача заявки проекта «Дневник без оценок» в фонд М. Прохорова – не выиграл
· Областная научно-познавательная программа онлайн-трансляций «Россия: рождение космической эры», посвященная 55-летию со дня первого полета человека в космос – профинансировано 30 тыс. руб. от управления культуры Лип. обл. на 2016 год
· Областная акция «Поэтическая осень Серебряного века» для 11 районов Липецкой области, где есть юношеские кафедры – не поддержан Управлением культуры Лип. обл.
· Подача заявки проекта «Преображение: комплексная духовно-просветительная программа для подростков, находящихся в социально опасном положении» в международный благотворительный фонд «Православная инициатива» – на рассмотрении до 31 марта 2016г. 
· Заявка на Всероссийский конкурс короткометражных видеороликов фонда «Соработничество» с видеороликом «В начале было слово» – окончательный результат - 25 января 2016 года.
· Заявка на Всероссийский конкурс «Лучший сайт в сфере культуры и искусства-2015», объявленный Единой информационной системой для организаций дополнительного образования и учреждений культуры и искусства (заняли II место – Диплом лауреата за II место в номинации «Лучший сайт библиотеки»).
· Подача заявки совместно с НКО «Защита» на Конкурс проектов социально ориентированных некоммерческих организаций на получение субсидий из областного бюджета в 2015 году. (Проект «Правовой старт»: профилактика антикоррупционных правонарушений в молодежной среде). 
ИССЛЕДОВАНИЕ КАЧЕСТВА ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ

В 2015 году был проведено анкетирование качества государственных услуг. В целом анкетирование показало, что пользователи довольны качеством оказываемых государственных услуг в Липецкой областной юношеской библиотеке. Создаются современные информационные, on-line-услуги, предоставлена возможность доступа к фондам других библиотек через корпоративную систему единого электронного каталога Липецкой области. Библиотека доступна различным категориям пользователей. Создана  комфортная среда для оказания государственных услуг населению – это и обновление книжного фонда, и получение актуальной информации об услугах библиотеки. Библиотека оборудована современной мебелью, техническими средствами, видео- и презентационным оборудованием. Пользователи довольны безопасностью здания и санитарным обслуживанием помещений библиотеки. Было высказано пожелание об изменении режима работы до 20 часов.
Анкетируемые отметили высокий уровень качества культуры обслуживания. Оперативность и качество обслуживания, профессиональная компетентность позволяет получать услуги вовремя, на современном уровне маркетинга и менеджмента. 
ВЫВОДЫ: 
1. За последние годы наблюдается положительная динамика развития библиотеки. В 2015 году продолжилась модернизация Липецкой областной юношеской библиотеки. Успешно внедрены RFID-технологии – автоматизированное библиотечно-информационное обслуживание читателей, а также завершен заключительный этап внедрения  RFID-технологий – в конце года на бюджетные средства закуплена автоматизированная станция самостоятельной книговыдачи, которая даст возможность читателям уже в 2016 году без помощи библиотекаря самостоятельно  сдавать и записывать книги. 
2. Объединение залов отдела обслуживания в единое культурно-информационное пространство, создание единой кафедры выдачи ускорили процесс обслуживания читателей и полноту предоставления информации. Каждый сотрудник отдела выполняет функции специализированного консультанта по подбору литературы, что позволило качественно выполнять запросы пользователей.
3. Большое внимание  уделялось электронному информационному обслуживанию читателей, а также продвижению библиотеки и ее услуг на сайте библиотеки, социальных сетях, что способствовало привлечению в библиотеку новых читателей.
4. В Год литературы реализованы культурно-просветительские проекты и программы, проведены акции, которые также способствовали привлечению новых читателей в библиотеку и поднятию престижа учреждения.
5. По-прежнему остро стоит кадровый вопрос: привлечение в библиотеку молодых профессионально грамотных специалистов, омоложение персонала библиотеки.
6. Липецкая областная юношеская библиотека, позиционируя  себя как методический центр по организации  информационно-библиотечного обслуживания молодежи в регионе,  является экспериментальной площадкой по апробации новых интересных идей по работе с молодежью. Самый лучший свой опыт, а также интересный опыт российских и зарубежных библиотек транслируется в библиотеки Липецкой  области на  семинарах, творческих лабораториях, курсах повышения квалификации.  Внедрение новых идей в практику работы межпоселенческих районных библиотек региона повышает качество информационно-библиографического обслуживания молодых читателей. 
       Заместитель директора                                                               Л.В. Морозова

8 (4742) 74-16-48
[image: image2.png]



